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UNIÓ EUROPEA
FONS SOCIAL EUROPEU
El FSE inverteix en el teu futur



Per a dur a terme aquests objectius, LABORA compta amb una infraestructura de 54 Espais 
LABORA i 13 LABORA Formació, amb un pla de millora i ampliació, a més dels Serveis Centrals 
i Territorials i un centre dedicat exclusivament a les empreses, l’Espai Empreses. 

Esperem que el present document li acoste als serveis que li brindem en LABORA i el convidem 
a treballar junts per a crear ocupació de qualitat.

QUÈ ÉS LABORA

Missió Característiques

LABORA és el Servei Públic d’Ocupació i Formació de la Comunitat 
Valenciana. Té competències en les polítiques actives d’ocupació en aquest 
territori i és organisme autònom de la Conselleria d’Economia Sostenible, 
Sector Productius, Comerç i Treball. 

Té com a missió oferir serveis públics 
gratuïts que faciliten a les persones l’accés, 
el manteniment i la millora de l’ocupació en 
condicions d’igualtat; així com satisfer a les 
empreses les seues necessitats d’ocupació, 
en l’àmbit de la Comunitat Valenciana. 
 
LABORA pretén convertir-se en un referent 
de credibilitat, efectivitat i confiança en 
matèria d’ocupació i formació de qualitat per 
a les persones i les empreses. 
 

•	 Un servei pròxim, individualitzat i orientat 
a les persones. 

•	 Un enfocament cooperatiu, col·laboratiu i 
participatiu, basat en la millora contínua i 
l’autoavaluació.

•	 Una manera de treballar àgil, eficaç i 
eficient. 

•	 Amb un equip professional, fiable i 
compromés. 



ESPAI EMPRESES

Serveis Contacte

Dins dels Espai LABORA comptem amb l’Espai Empreses. És un departament 
de LABORA que presta serveis a empreses de manera gratuïta, ajudant al 
departament de Recursos Humans en la cerca i preselecció de candidats a 
través d’una atenció personalitzada oferida pels tècnics d’Espai Empreses. 

•	 Selecció de personal mitjançant la cerca 
de perfils, preselecció de candidats/es 
i altres actuacions d’intermediació que 
l’empresa puga sol·licitar, bé a través del 
portal GVAJOBS, mitjançant contacte 
telefònic o per correu electrònic. 

•	 Col·laboració amb la xarxa EURES. 

•	 Col·laboració per al desenvolupament 
de la formació a mesura per a la seua 
empresa, tant per als seus empleats/
des com per al personal de futura 
contractació. 

•	 Col·laboració per a la gestió i realització 
de pràctiques no laborals. 

 

València 

Av. de l’Oest, 36  (4ª planta) 
46001- València 

	 labora_espaiempreses@gva.es 

	 96 127 19 30   

Alacant
C/ San Juan Bosco, 15 03005 Alacant

 
	 labora_espaiempreses_alacant@gva.es 

	 96 690 24 20 

+ Informació

Formulario de contacto: 
https://labora.gva.es/es/contacte-con-nosotros



ESPAI LABORA

Serveis Contacte

LABORA compta amb una xarxa de 54 Espai LABORA en tot l’àmbit de la 
Comunitat Valenciana, amb els seus respectius departaments d’Atenció a 
Empreses, dedicats a l’atenció personalitzada a l’ocupador.

•	 Selecció de personal a través de la gestió 
de les ofertes d’ocupació en la nostra 
plataforma GVAjobs, amb personal 
especialitzat per a assessorar l’ocupador 
durant tot el procés de selecció.

•	 Difusió de les ofertes d’ocupació en 
l’àmbit nacional i europeu a través de la 
xarxa Eures.

•	 Registre de contractes i autorització a 
usuaris de l’aplicacio Contrat@.

•	 Visites a empreses per a informació i 
assessorament de serveis de LABORA.

•	 Pràctiques no laborals en empreses.

Pot consultar la ubicació de les nostres oficines i 
les seues dades de contacte en:

https://labora.gva.es/es/centrosservef-buscador
https://labora.gva.es/es/centrosservef

+ Informació

Formulari de contacte: 
https://labora.gva.es/es/contacte-con-nosotros



PORTAL 
GVAJOBS

Serveis Presentació d’ofertes

LABORA, a través d’Espai Empreses, ofereix un servei gratuït de reclutament i 
gestió d’ofertes d’ocupació a partir d’una extensa base de dades de persones 
desocupades o ocupades i mitjançant la difusió de l’oferta d’ocupació en el 
portal GVAJobs de la web de LABORA.

GVAJobs és l’eina d’intermediació 
l’objectiu de la qual és aconseguir 
candidatures adequades a l’oferta per al 
bon rendiment en el lloc de treball. Es basa 
en el compliment dels requisits marcats 
com a imprescindibles per l’empresa, per al 
bon desenvolupament del lloc de treball. 
GVAJobs li ofereix:

•	 Difusió de les ofertes.

•	 Accés d’una forma immediata als CV 
i fitxes de demanda de les persones 
candidates posicionades en l’oferta, a 
través d’unes credencials que li remetrà el 
gestor de la seua oferta. 

•	 Assessorament i acompanyament durant 
tot el procés. 

ELS MILLORS PROFESSIONALS PER Al 
SEU PROJECTE EMPRESARIAL

https://gvajobs.gva.es/gvajobs/empresa?lang=es

València 

Av. de l’Oest, 36  (4ª planta) 
46001- Valencia 

	 labora_espaiempreses@gva.es 

	 96 127 19 30 

Alacant

C/ San Juan Bosco, 15 
03005 Alicante
 
	 labora_espaiempreses_alacant@gva.es 

	 96 690 24 20 

+ Informació



XARXA EURES

Què és EURES

Contacte

Què ofereix EURES

Gràcies a EURES, xarxa de cooperació laboral creada per la Comissió Europea 
i els Serveis Públics d’Ocupació, podrà obrir fàcilment les seues ofertes 
d’ocupació a l’espai europeu. 

LABORA és Membre d’Eures, una xarxa 
europea de cooperació per a l’ocupació i per 
a la lliure circulació de treballadors, que té per 
objecte la prestació de serveis a ocupadors 
i treballadors, proporcionant informació i 
assessorament sobre ofertes i demandes 
d’ocupació, situació i evolució del mercat 
laboral i sobre condicions de vida i treball.

Alacant
eures_alicante@gva.es	 965 900 392 	
	
Castelló
eures_castellon@gva.es 	 964 558 669 

València
eures_valencia@gva.es 	 961 271 924

•	 Cerca de candidatures adequades en 
l’Espai Econòmic Europeu.

•	 Suport tècnic en processos de selecció 
en col·laboració amb serveis públics 
d’ocupació d’altres països.

•	 Àmplia experiència en reclutaments i 
processos de selecció internacionals. 

•	 Participació en els European Job Days.

•	 Ajudes a la mobilitat dels treballadors.

Les ofertes d’ocupació es presenten contactant sempre amb l’oficina Eures provincial.

+ Informació



AJUDES

Ajudes de foment d’ocupació

LABORA ofereix ajudes que tenen per objecte incentivar la contractació 
prioritzant actuacions per als segments de població més vulnerable i amb 
més dificultats d’inserció laboral.

Persones vulnerables

LABORA subvenciona la contractació de 
persones de difícil inserció laboral: 

•	 en situació o risc d’exclusió social 
•	 aturades de llarga duració
•	 majors de 50 anys
•	 amb diversitat funcional
•	 menors de 30 anys
•	 dones

Persones emprenedores

LABORA atorga subvencions a les persones 
desocupades per a afavorir les iniciatives 
d’emprenedoria social i innovadora amb 
potencial de creació d’ocupació. 

Així mateix, LABORA atorga ajudes per 
a fomentar la contractació de persones 
desocupades per dones autònomes 
embarassades o en procés d’adopció.

Persones amb diversitat funcional

LABORA subvenciona la contractació de 
persones amb diversitat funcional severa, així 
com els projectes d’ocupació amb suport, per 
a afavorir la seua inserció i el manteniment de 
l’ocupació.

Persones joves

LABORA subvenciona la contractació de 
les persones que siguen beneficiàries del 
Sistema Nacional de Garantia Juvenil: majors 
de 16 anys i menors de 30 anys, no ocupades 
ni integrades en els sistemes d’educació o 
formació.

+ Informació
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Ajudes de foment 
d’ocupació

Dirigides a:

Tipus d’ajudes

Empreses privades, incloses les persones treballadores autònomes, amb centre de treball en la 
Comunitat Valenciana.

Consulte ací les ajudes convocades d’aquest tipus
(ECOVUL, ECOVUT, ECOVUP) 

A cada exercici pressupostari, quan es publiquen aquest tipus d’ajudes, s’especificarà en la 
convocatòria:
•	 Les persones vulnerables destinatàries finals.

•	 El tipus de contractació que se subvenciona (indefinida inicial, temporal, transformació a 
indefinit de contractes temporals).

•	 Requisits (tipus de jornada, quan han de celebrar-se els contractes per a resultar 
subvencionables, requisits relatius a l’increment/manteniment de la plantilla).

•	 Obligacions dels beneficiaris (temps de manteniment obligatori del contracte, 
manteniment de la plantilla).

•	 El termini per a sol·licitar les ajudes i la documentació a aportar.

•	 Import de les ajudes.

Persones vulnerables
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Dirigides a: Tipus d’ajudes

Persones destinatàries finals

Empreses privades, incloses les persones 
treballadores autònomes, amb centre de 
treball en la Comunitat Valenciana. 

A cada exercici pressupostari, quan 
es publiquen aquest tipus d’ajudes, 
s’especificarà en la convocatòria:

El tipus de contractació que se subvenciona 
(indefinida inicial, temporal).

•	 Requisits (tipus de jornada, quan han de 
celebrar-se els contractes per a resultar 
subvencionables, requisits relatius a 
l’increment/manteniment de la plantilla).

•	 Obligacions dels beneficiaris (temps de 
manteniment obligatori del contracte, 
manteniment de la plantilla).

•	 El termini per a sol·licitar les ajudes i la 
documentació a aportar.

•	 L’import de les ajudes.

Les persones joves majors de 16 anys 
que, comptant amb una qualificació 
professional reconeguda pel sistema de 
formació professional per a l’ocupació o del 
sistema educatiu, figuren inscrites com a 
beneficiàries en el fitxer del Sistema Nacional 
de Garantia Juvenil en l’àmbit territorial de la 
Comunitat Valenciana. 

Persones joves
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Ajudes al foment de 
l’ocupació

Consulte ací les ajudes convocades 
d’aquest tipus 

(ECOGJU, ECOJUP) 



Foment del treball autònom Suport al manteniment del treball 
autònom de dones

Dirigit a les persones desocupades que 
accedisquen al seu ús a través de la creació 
d’activitat empresarial independent, 
mitjançant el seu establiment com a personal 
treballador autònom o per compte propi en 
projectes innovadors.

L’ajuda consisteix a atorgar una subvenció en 
concepte de renda de subsistència.

A cada exercici pressupostari, quan es 
publique aquest tipus d’ajudes, s’especificarà 
en la convocatòria: 

•	 Quan degué haver iniciat l’activitat 
autònoma per a poder sol·licitar la 
subvenció.

•	 Condicions que ha de reunir el projecte 
per a considerar que té caràcter 
innovador. Obligacions dels beneficiaris 
(temps de manteniment obligatori de 
l’activitat autònoma).

•	 El termini per a sol·licitar les ajudes i la 
documentació a aportar.

Persones emprenedores
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Ajudes de foment 
d’ocupació

Dirigit a les dones treballadores autònomes 
embarassades o en procés d’adopció.

L’ajuda consisteix a atorgar una subvenció 
per la contractació de persones 
desocupades a fi de transferir-los el 
coneixement necessari que possibilite el 
manteniment de l’activitat durant la baixa 
maternal de la persona sol·licitant.

Cada exercici pressupostari, quan es 
publique aquest tipus d’ajudes, s’especificarà 
en la convocatòria:

•	 La data a partir de la qual haurà 
d’efectuar-se la contractació per a resultar 
subvencionable (sempre amb caràcter 
previ a la baixa maternal de la dona 
treballadora autònoma.

•	 Condicions de la contractació (duració 
del contracte, jornada).

•	 El termini per a sol·licitar les ajudes i la 
documentació a aportar. 

•	 L’import de les ajudes.

Consulte ací les ajudes convocades 
d’aquest tipus (EAUTOE, EAUTOM) 



Ajudes per a la contractació de 
persones amb diversitat funcional 
severa

Finançament de programes 
d’ocupació amb suport dirigits 
a la inserció laboral de persones 
amb diversitat funcional

Dirigit a les entitats sense ànim de lucre amb 
àmbit d’actuació en la Comunitat Valenciana en 
els estatuts de les quáls figure expressament el 
desenvolupament de programes d’ocupació amb 
suport dirigit a la inserció laboral de les persones 
amb diversitat funcional. 

L’ajuda consisteix en el finançament dels 
programes d’ocupació amb suport, compensant 
els costos salarials (inclosa la cotització 
empresarial a la Seguretat Social), del personal 
preparador laboral que execute les accions 
subvencionables.

A cada exercici pressupostari, quan es publique 
aquest tipus d’ajudes, s’especificarà en la 
convocatòria: 

•	 El període subvencionable.

•	 El termini per a sol·licitar les ajudes i la 
documentació a aportar.

•	 L’import de les ajudes (que es calcularà en 
funció del període en què s’efectue el suport, 
a comptar des de l’inici de l’acompliment del 
lloc de treball per la persona atesa).

Dirigides a empreses privades, incloses les 
persones treballadores autònomes, amb centre 
de treball en la Comunitat Valenciana.

L’ajuda consisteix a atorgar una subvenció per la 
contractació temporal de persones amb diversitat 
funcional severa.

A cada exercici pressupostari, quan es publique 
aquest tipus d’ajudes, s’especificarà en la 
convocatòria: 

•	 Condicions de la contractació (quan ha 
d’haver-se efectuat la contractació per a 
resultar subvencionable, duració mínima i 
màxima, increment de la plantilla).

•	 Obligacions dels beneficiaris (mantindre 
l’ocupació creada durant almenys el temps 
establit en el contracte objecte de subvenció, 
manteniment de la plantilla).

•	 El termini per a sol·licitar les ajudes i la 
documentació a aportar.

•	  L’import de les ajudes.

Persones amb diversitat funcional

A
JU

DE
S 

A
 L

A
 C

O
N

TR
AC

TA
CI

Ó

Ajudes de foment 
d’ocupació

Consulte ací les ajudes convocades 
d’aquest tipus (ECOTDI, ECONAP) 



Formació per a l’ocupació

La Formació Professional per a l’Ocupació té la missió de formar i capacitar a 
les persones per al treball i actualitzar les seues competències i coneixements 
al llarg de la seua vida professional, afavorint amb això la inserció laboral i el 
manteniment en l’ocupació.

S’articula a través de la impartició dels 
certificats de professionalitat i altres 
especialitats formatives d’alta en el Catàleg 
d’Especialitats Formatives, en el marc del 
sistema de formació professional per a 
l’ocupació en l’àmbit laboral.

FORMACIÓ PROFESSIONAL 
PER A L’OCUPACIÓ

Contacte
Alacant
C/ Pintor Lorenzo Casanova, 6 

Castelló
C/ Historiador Viciana, 8

València
Avenida del Oeste, 36
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LABORA ofrece

•	 FORMACIÓ DUAL. Està destinat a 
persones desocupades majors de 16 
anys i menors de 25, que manquen de 
qualificació professional reconeguda per 
a concertar el contracte en pràctiques. 
Les empreses que s’acullen a aquesta 
modalitat tenen una sèrie d’incentius.

•	 FORMACIÓ A MESURA DE LES 
EMPRESES. Dirigida a persones 
desocupades, es destina a les 
empreses o associacions empresarials 
que assumisquen un compromís de 
contractació d’un percentatge de 
l’alumnat desocupat que supere amb 
èxit els mòduls propis de l’especialitat 
principal del curs. Els dos objectius 
fonamentals d’aquesta modalitat són 
cobrir les necessitats de formació 
específiques de les empreses sol·licitants 
i garantir la inserció laboral de la majoria 
de l’alumnat participant.

•	 FORMACIÓ PER A PERSONES 
OCUPADES. És la formació orientada a 
l’adquisició i actualització permanent de 
les competències professionals de les 
persones treballadores ocupades en les 
empreses.



FORMACIÓ
DUAL

CaracterístiquesDirigides a:

És el conjunt d’accions i iniciatives formatives mixtes d’ocupació i formació, 
que tenen per objecte la qualificació professional en un règim d’alternança 
d’activitat laboral en una empresa, amb l’activitat formativa rebuda en el marc 
del sistema de formació professional per a l’ocupació o del sistema educatiu.

•	 Duració mínima d’1 any i màxima de 
3 anys. Per conveni col·lectiu, entre 6 
mesos i 3 anys.

•	 El salari és el que marca el conveni 
col·lectiu i mai inferior al SMI en 
proporció al temps de treball efectiu (que 
no pot superar el 75% el primer any o el 
85% el segon i tercer).

•	 Hi ha una reducció del 100% de la quota 
de la persona treballadora a la Seguretat 
Social que està protegida per totes les 
contingències.

•	 Reducció de les quotes empresarials al 
100% per a empreses de menys de 250 
treballadors/as i del 75% per a empreses 
de més de 250 treballadors/es.

•	 L’activitat formativa inherent al contracte 
és la necessària per a obtindre una 
titulació oficial i està relacionada amb 
l’activitat laboral desenvolupada en el lloc 
de treball.

•	 Aquest programa està incentivat per a 
l’empresa.

Persones desocupades majors de 16 
anys i menors de 25 sense qualificació 
professional reconeguda per a concertar un 
contracte en pràctiques. Sense límit d’edat 
si es tracta de persones amb diversitat 
funcional o en situació d’exclusió social en 
empreses d’inserció i alumnat de programes 
d’Ocupació-Formació.

La formació professional dual en el sistema 
de formació professional per a l’ocupació 
es materialitza en l’àmbit laboral a través del 
contracte per a la formació i l’aprenentatge 
(CFA).

+ Informació
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FORMACIÓ A MESURA 
DE LES EMPRESES

Dirigides a: Característiques

El seu personal sempre format amb la “formació a la teua mesura”. 

Empreses o associacions empresarials que 
assumisquen un compromís de contractació 
d’un percentatge de l’alumnat desocupat 
que supere amb èxit els mòduls propis de 
l’especialitat principal del curs.

Els dos objectius fonamentals d’aquesta 
modalitat són cobrir les necessitats de 
formació específiques de les empreses 
sol·licitants i garantir la inserció laboral de la 
majoria de l’alumnat participant.

•	 L’empresa haurà de contractar, almenys, al 
40% de l’alumnat format.

•	 La jornada de treball serà a temps 
complet, amb una duració de contracte 
d’almenys 6 mesos, o parcial, amb una 
duració com a mínim de 9 mesos.

•	 Aquests contractes podran beneficiar-se 
dels incentius o beneficis en la cotització 
a la Seguretat Social.

Contacte
Alacant
C/ Pintor Lorenzo Casanova, 6 

Castelló
C/ Historiador Viciana, 8

València
Avenida del Oeste, 36
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FORMACIÓ PER A 
PERSONES OCUPADES

Dirigides a: Tipus de programes

Oferta de formació gratuïta per als empreses i el seu personal orientada a 
l’adquisició i actualització permanent per als diferents nivells de qualificació, 
dones de competències bàsiques fins a alta qualificació, tant en línia com 
presencial.

Almenys en un 70% per a persones 
treballadores emprades en empreses o 
centres de treball situats en la Comunitat 
Valenciana o treballadores autònomes 
residents en la mateixa i en un 30% 
com a màxim a persones treballadores 
desocupades residents també en la 
Comunitat Valenciana. 

•	 Sectorials, específics per a un determinat 
sector, i transversals, dirigits a millorar 
l’ocupabilitat i mobilitat intersectorial de 
les persones treballadores.

•	 Per a persones treballadores de 
l’economia social i destinades a persones 
autònomes.

Contacte
Alacant
C/ Pintor Lorenzo Casanova, 6 

Castelló
C/ Historiador Viciana, 8

València
Avenida del Oeste, 36

+ Informació
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Dirigides a:

Contacte

Característiques

Pràctiques en empreses per a persones joves sense experiència laboral. Te-
nen com a objectiu incrementar les oportunitats d’ocupació per a les perso-
nes joves, amb cap o molt escassa experiència laboral, contribuir a facilitar el 
seu accés al mercat de treball, a l’ocupació i a l’adquisició de pràctica laboral 
en un entorn real.

Es dirigeixen a empreses amb necessitats 
de contractació que, prèviament a 
la contractació, desitgen conéixer 
l’acompliment de persones sense 
experiència, però que disposen alguna 
titulació oficial (des de titulació universitària 
fins a certificat de professionalitat).
Són susceptibles d’aquests convenis de 
pràctiques les persones joves aturades entre 
18 i 25 anys inclusivament, i joves entre 18 
i 29 anys adscrites al Sistema Nacional de 
Garantia Juvenil.

Alacant
C/ Pintor Lorenzo Casanova, 6 

Castelló
C/ Historiador Viciana, 8

València
Avenida del Oeste, 36

•	 Les pràctiques es desenvoluparan en 
centres de treball de l’empresa o del grup 
empresarial, seran tutoritzades i tindran 
una duració entre tres i nou mesos.

•	 Les empreses interessades hauran de 
celebrar, prèviament a la subscripció 
de l’acord amb les persones joves 
desocupades, un conveni amb el Servei 
Públic d’Ocupació competent segons 
l’àmbit territorial del centre de treball on 
es desenvolupen les pràctiques.

•	 Les persones participants percebran de 
l’empresa una beca de suport (mínim, 80% 
de l’IPREM) i en finalitzar les pràctiques 
obtindran un certificat. A més, s’inclouran 
en el Règim General de la Seguretat 
Social.

•	 Les persones joves, que hagen participat 
o participen en el programa de pràctiques 
no laborals, podran ser contractades a la 
finalització, o durant el desenvolupament 
d’aquestes, sota qualsevol modalitat de 
contractació, d’acord amb la normativa 
laboral vigent i acollir-se als incentius que 
en matèria de contractació existisquen en 
aqueix moment.

PRÀCTIQUES EN
EMPRESES

+ Informació


