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1 INTRODUCCION

El fendmeno de las adicciones se ha ido convirtiendo en una problematica social
de gran complejidad que requiere la participacién de toda la comunidad en su
abordaje, tanto en el desarrollo de las estrategias preventivas, como en la aplicacion de
aquellos procesos de asistencia e integracion social y laboral que se han demostrado

eficaces desde el campo de la intervencién bio-psico-social.

Al considerar la adiccion como una enfermedad que afecta a la esfera social,
bioldgica y psicoldgica, y a la persona que la sufre como un ser humano con capacidad
de decision, motivaciones y expectativas de futuro, vemos historias de vida truncadas
por los efectos de las adicciones. Esto provoca que los poderes publicos y en especial las
Corporaciones Locales, como institucion verdaderamente cercana al ciudadano, pongan
a disposicién de aquellos que han caido en la espiral del consumo, recursos que les
apoyen en sus dificultades, empujen sus motivaciones y acompafen, durante un
proceso de recuperacion en el que la persona recupere la capacidad de control y

decision sobre su vida.

No cabe duda, que la mejor intervencién es aquella que evita el desarrollo de la
adiccion, por ello, debemos centrar nuestros esfuerzos en la prevencion y en la
deteccién precoz. La prevencion, para ser verdaderamente eficaz, debe implicar a toda
la poblacién, profesionales, colectivos, medios de comunicacion, fuerzas y cuerpos de
seguridad del estado y debe, ademas, estar estructurada y basarse en las evidencias
cientificas disponibles cobrando sentido cuando es una labor verdaderamente

comunitaria.
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Como herramienta transversal de trabajo, desde su funcién de érgano impulsor y
coordinador de acciones, este plan municipal sobre drogas y otras conductas adictivas
va a priorizar diferentes dmbitos preventivos de actuacién como son la prevencion
comunitaria, la familiar, la escolar y la laboral. También abordara el area de la reduccién

de dafos asi como el control de la oferta, la integraciéon socio-laboral y la formacién.

Se pondrd un énfasis especial en nuevos perfiles adictivos y en las adicciones
tecnoldgicas o TIC's tal y como establece el lll Plan Estratégico de Drogodependencias y
otras Trastornos Adictivos de la Comunitat Valenciana en sus lineas estratégicas de

actuacion.

Este nuevo Plan Municipal con una temporalizacion de 4 afos, 2016-2019,
pretende, sin olvidar la trayectoria del anterior, enriquecer las actuaciones en materia de
adicciones con nuevos programas, estrategias y ambitos de actuacion, acordes con la
evolucion que el fenédmeno de las adicciones ha venido experimentando a lo largo de
los afos, prestando una especial atencién a los aspectos relacionados con la calidad de
los servicios y la mejora continua de los mismos. Este ambicioso proyecto contempla,
como una de sus principales sefias de identidad, el grado de participacién de la
sociedad, de sus instituciones y organizaciones, de forma que pueda dar respuesta a las
necesidades planteadas en las diferentes facetas de las adicciones y contar con el

consenso necesario para su efectividad.
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FUNDAMENTACION

El consumo de drogas es un problema de gran magnitud con evidentes
repercusiones tanto en el individuo como en la sociedad. Esto hace que toda
intervencion que pretenda mejorar esta situacion deba hacerse desde planteamientos
estratégicos integrales y promoverse desde la cohesion de las actuaciones y desde la

implicacién de todas las instancias participantes.

El Plan Municipal sobre drogas de Mislata ha tenido en cuenta la evolucion de los
consumos en los ultimos afos y los resultados de las actuaciones emprendidas en los
planes anteriores asi como todo el trabajo llevado a cabo por parte de las distintas

administraciones y organizaciones que actuan en este campo.

Este Plan adopta, por tanto, un planteamiento multidisciplinar y estratégico y
se formula desde el convencimiento de que la intervenciéon en adicciones es una
responsabilidad y una tarea colectiva en la que resulta imprescindible la implicacion de

la sociedad y de las instituciones y organizaciones que la forman.

El presente documento marco intentard conferir estabilidad a las acciones y
enmarcar y potenciar los distintos programas a desarrollar. Asi contempla de forma
transversal la perspectiva de género y la adaptacion de los programas a personas

inmigrantes y colectivos de mayor vulnerabilidad.

El abordaje de las actuaciones va a ser esencialmente preventivo, ya que este es
el marco competencial municipal y se fundamentara principalmente en el aprendizaje.
Se trata de potenciar el desarrollo integral de la persona, de fortalecer los valores y
actitudes que fomenten una sociedad responsable, capaz de enfrentarse con éxito a la

falsa alternativa que representa el consumo de drogas.

unitat de prevencis
comunitaria de les
conductes adictives
de Mislata



Ajuntament
\ de Mislata

PRINCIPIOS BASICOS DEL PLAN MUNICIPAL

Los principios que deben guiar todas las intervenciones que se desarrollen en el marco

del presente plan son los siguientes:

- Individuacion. En el desarrollo de las acciones se tendrdn en cuenta los diferentes
niveles de riesgo en los que se pueden encontrar cada uno de los destinatarios, tratando
de adaptar su desarrollo a las caracteristicas personales, sociales y biolégicas de cada
uno de los participantes, siempre que sea posible, o a las caracteristicas del grupo de
referencia al que pertenezcan, atendiendo especialmente a promover facilidades en el
acceso, la perspectiva de género y las posibles desigualdades producto del ambito de

residencia, pais de procedencia, etnia o condicion social o econémica.

- Participacion social. Se promovera la participacién activa de la comunidad a través de
sus instituciones y grupos organizados en el disefo, ejecucién y evaluacién de las

intervenciones.

- Planificacion y consideracion de la evidencia. En todo el proceso de desarrollo de las
acciones comunitarias, familiares o individuales (evaluacion inicial, intervencion y
evaluacioén final) se actuara considerando la evidencia cientifica disponible, prestando
especial atencién a los ultimos avances y hallazgos que en esta materia se remitan desde
Universidades e Instituciones Publicas de ambito Internacional, Nacional o Regional.
Serd de especial relevancia la evaluacién final y de proceso de todas las acciones que se

lleven a cabo.

- Efectividad y eficacia. Se actuard buscando los mayores indices de efectividad y

eficacia disponibles.
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- Anticipacion. Se pretendera un conocimiento y andlisis permanente de los factores
gue influyen en el consumo y sobre los que es posible intervenir, de manera que se
utilizardn los cuestionarios y entrevistas disefiadas de manera periédica con intencién

de detectar con anticipacién, los desafios que se deben abordar.

- Prioridad de la prevencion. Se dara preferencia a las actividades de prevencién sobre

aquellas que dentro de la integralidad se dirijan a la reduccion de la oferta

- Trabajo en RED. Al objeto de mejorar la eficacia y efectividad de la intervenciones, y
de evitar acciones inconexas, y para gestionar con eficiencia los recursos disponibles, el
Ayuntamiento se hara corresponsable de actuar en su ambito de competencias, y
buscard el contacto mutuo, la colaboracién y participacion conjunta en materia de

prevencion, deteccion precoz, reducciéon de la oferta e integracién social y laboral.

- Compromiso ético. Defender que todas las actuaciones desarrolladas en el marco del
presente Plan de Adicciones tengan en cuenta los principios éticos de beneficencia,

autonomia, justicia e inocuidad.

- Enfoque Integral. Multicausal y multifactorial, propiciando respuestas que tengan en
cuenta los diversos factores intervinientes, desde la aplicacion de un modelo bio-psico-
social, tanto para la prevencién como para la asistencia y reinsercion de las adicciones y

sus consecuencias en las diversas facetas de la vida de las personas y de su entorno.

- Universalidad y Equidad. Facilitar, en igualdad de condiciones y sin discriminacion, el
acceso de toda la poblacion a las prestaciones preventivas, asistenciales y de integracion

social, con caracter publico y gratuito, segun su necesidad, prestando una especial
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atencién a aquellos grupos sociales mas vulnerables o con mayores dificultades para el

acceso y aprovechamiento de los servicios y recursos.

- Integracion y Normalizacion. Orientar todos los procesos de intervencidon que se
realicen, ya sean de caracter preventivo o se refieran al continuo “asistencia-reinsercién”,
hacia el objetivo ultimo de conseguir el mayor grado posible de integracién social,
seleccionando siempre que sea posible, la utilizacion de los recursos normalizados
existentes y potenciando el mantenimiento o la recuperacién de los vinculos familiares y

sociales.

- Adaptabilidad e Innovacion. Prever y anticiparse a los cambios sociales en general y,
de forma concreta, los que continuamente se producen en el ambito de las adicciones,
monitorizando su evoluciéon a fin de conocer las necesidades emergentes y poder

articular una respuesta flexible y adaptada a las mismas.

- Calidad. Orientar las acciones del Plan Municipal sobre Drogas hacia la mejora
continua, la busqueda de la satisfaccion de los usuarios, la eficiencia y la efectividad del
sistema, a través de procesos de formacidn, investigacion y evaluacién continua. En este
sentido, el presente Plan aboga por el avance en la implementaciéon de programas, en
los que la fundamentacién tedrica, la validacion empirica de las intervenciones y la
evaluacion serdn elementos nucleares de una forma de actuar basada en la evidencia

cientifica.

unitat de prevencis
comunitaria de les
conductes adictives
de Mislata



Ajuntament
\ de Mislata

2. DISENO DEL PLAN MUNICIPAL

El Plan Municipal sobre drogas de Mislata 2016-2019 pretende ser un
instrumento dinamico y flexible, abierto a las aportaciones de todos los sectores
implicados, y también versatil, para adaptarse a la realidad cambiante sobre la que
pretende intervenir asi como a los resultados de los procesos de evaluacién que se

realicen.

QUE ES UN PLAN MUNICIPAL SOBRE DROGAS

- Es un instrumento impulsado desde la corporacion local que confiere estabilidad a las

acciones y programas desarrollados en materia de drogodependencias.

- Ha de servir para establecer las necesidades y para dar respuesta asi como para definir
los principios generales y especificos de actuacién que han de inspirar los programas

destinados a afrontar el fendmeno de las adicciones.

- Ha de favorecer la maxima participacién de entidades y administraciones con el fin de

partir de un andlisis correcto de la situacién sobre la cual existe consenso.

- Debe ser un instrumento dindmico y flexible que permita cambios si la situacion social

cambia.

-El plan debe también ser un instrumento aglutinador capaz de dar coherencia a las
respuestas ofrecidas desde los diferentes niveles de la administracion y a las
aportaciones realizadas desde los diferentes servicios rentabilizando los recursos y

armonizando las iniciativas.
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Asi ha de favorecer la coordinacién de las actuaciones desde la complementariedad que
ha de redundar en una atencidon mas eficaz al fenémeno de las adicciones. El propésito
del siguiente plan ha de ser el abordaje integral de fenédmeno de las adicciones tanto en
los que respecta a drogas legales como a ilegales y también en cuanto a adicciones

comportamentales, o adicciones sin sustancias.

- Desde su inicio es fundamental pensar en la necesidad de evaluar, tanto los resultados
como el proceso. El Plan Municipal debe contar con un buen instrumento de evaluacién

de cara a mejorar su evolucién y desarrollo.

POR QUE UN PLAN MUNICIPAL SOBRE DROGAS
La elaboracion del consiguiente plan municipal sobre drogas parte del analisis de
la situacion actual en base a las conclusiones aportadas de la evaluacion del plan

anterior.

Ese protagonismo sobre las intervenciones en materia de adicciones recae en el
ayuntamiento por diversas razones:
- Cuenta con la legitimacion de la representacion territorial.
- Tiene asignadas competencias en prevencion y reinsercion y en el control de la
oferta de drogas legales o ilegales sobre todo a menores de edad.
- Tiene la capacidad potencial para coordinar politicas sectoriales.

- Dispone de una posicion privilegiada para la interlocucién social.

El Plan Municipal sobre Drogodependencias y otros Trastornos Adictivos contara con un
programa terapéutico de prevencién que contemple los siguientes apartados tal y como
contempla el decreto 132/2010 de 3 de Septiembre del Consell sobre registro y
autorizacion de centros y servicios de atencion y prevencion de las drogodependencias

y otros trastornos adictivos en la Comunitat Valenciana.
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- Lapoblacién a la que se dirige.

- Descripcion de los servicios que contiene la oferta asistencial.
- Los objetivos que se persiguen.

- Lastécnicasy actividades para lograrlos.

- El personal necesario para su ejecucion.

- La metodologia para su evaluacién.

Contara también con un Reglamento de Funcionamiento y Régimen interior que recoja
los derechos y deberes del usuario, la organizacién y horarios del centro o servicios y el
organigrama del personal de direccion y de los profesionales que alli presten servicio.
Ademas dispondra de un libro de registro de usuarios y expediente personal de cada
uno de ellos incluyendo historia clinica y o social y un libro de reclamaciones a

disposicion de los usuarios del servicio.
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3. ANALISIS DE LA REALIDAD Y JUSTIFICACION

a.) DESCRIPCION DE LA POBLACION DEL MUNICIPIO: Aspectos sociodemograficos y

estructurales.

El Plan Municipal sobre Drogodependencias va dirigido a la poblacién del
municipio y es fundamental tener en cuenta las caracteristicas y los factores socio-
demograficos y estructurales de dicho municipio. Factores como el aglutinamiento
poblacional o densidad de poblacibn o la emigracion que condiciona la

multiculturalidad son algunos de los factores demogréficos a tener en cuenta.

Mislata esta ubicada en la comarca de I'Horta Sud en la provincia de Valencia.
Limita con los municipios de Xirivella, la ciudad de Valencia, Quart de Poblet y Paterna.
Segun el padréon municipal de Mislata, el municipio cuenta con una poblacién de 43.281
habitantes (datos I.N.E afio 2014). El grueso de la poblacién se encuentra en la franja de
edad entre 30 a los 55 anos. Analizando los datos por género no existen diferencias
significativas entre hombres y mujeres. Se empiezan a encontrar diferencias
significativas en el nimero de habitantes entre hombres y mujeres a partir de la franja
de edad de los 50 afios en adelante. Analizando la pirdmide de poblacién podemos
afirmar que es una piramide regresiva, es decir, que tiene una baja natalidad y un

envejecimiento progresivo de la poblacién.

Las acciones preventivas van a tener un marcado interés sobre la poblacién joven
que comprende un total de 2024 alumnos (datos del I.N.E 2014) que cursan estudios de
ESO y que son uno de los colectivos diana y vulnerables con los que la UPCCA va a tener
que realizar gran parte de las acciones de prevencién. El colectivo de jévenes con
edades comprendidas entre los 15 y los 29 anos es mas amplio con aproximadamente

7073 jévenes (datos I.N.E 2014).
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Tampoco debemos desdefiar la poblacion en fase de envejecimiento que puede
realizar conductas de abuso de alcohol y benzodiacepinas, principalmente. Este tramo
de edad, 70 a 89 anos comprende una poblacién total de 9230 personas que

corresponde aproximadamente a ¥ de la poblacién total municipal

70-74 75-79 80-84 85-89
Ambos sexos
46169-Mislata  1.647 1.413 1.020 535
Hombres
46169-Mislata 755 596 397 165
Mujeres
46169-Mislata 892 817 623 370

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica 2014

POBLACION - MISLATA - 2014

HOMERES MUJERES
85+
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70-74
65-69 |
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1990 995 o a 995 1990

Poblacion Total en el Municipio: 43.281
Poblacion Hombres: 21.119
Poblacion Mujeres: 22.162

Fuente:IME , Grafico elaborado por FORD-CIUDAD.COM para todos los municipios de Espana

UPCCA
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b.) POBLACION A LA QUE SE DIRIGE EL PROGRAMA

Socialmente Mislata es un municipio con una gran diversidad cultural y un
amplio tejido asociativo donde podemos encontrar asociaciones de mujeres, de jévenes,
vecinales, culturales, de jubilados, deportivas, festivas, de comerciantes. Esta riqueza
implica una mayor complejidad de perfiles y un mayor aglutinamiento al tiempo que
abre posibilidades a vertebrar sinergias productivas entre todos los actores del tejido

asociativo.

Las adicciones tienen una importante incidencia en el municipio. Desde que se
realizara el primer estudio nacional sobre drogodependencias en 1980, el nimero de
consumidores ha ido creciendo de forma significativa por lo que las adicciones se han
convertido en un motivo de preocupacion para las instituciones publicas y también para
la poblacién general. El uso y el abuso de drogas afecta a todo la poblacién,
observandose cada vez mas en los jovenes en edad escolar. Este consumo puede
desembocar en consecuencias negativas para aquellos que lo realizan asi como para

todo su contexto.

La UPCCA de Mislata planifica sus acciones para que el 100% de la poblacién pueda
tener acceso a sus programas y actividades tanto en el ambito escolar como en el
familiar o en el comunitario utilizando para ello estrategias especificas segun el ambito

de actuacion y teniendo en cuenta unos preceptos basicos.

- La informacién debe ser accesible cubriendo los idiomas oficiales, castellano y
valenciano y realizando su difusiéon por diferentes medios tanto fisicos, como

folletos o carteles, como a través de las redes sociales y las webs municipales. La
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difusién también implicard a los medios de comunicacién locales, prensa y radio

local.

- No discriminacién ni restriccion del acceso a las actividades ni por sexo ni por
procedencia, ni por ingresos, ni por otra diferenciacién siendo todas las

actividades gratuitas y accesibles para los todos los ciudadanos del municipio.

c.) DESCRIPCION DE LOS RECURSOS FORMALES

El municipio de Mislata cuenta como ya hemos dicho antes con una amplia gama
de servicios y recursos. Es un municipio con una poblacién de mas de 42.000 habitantes
con una gran densidad de poblacién por kildbmetro cuadrado y pertenece a la
mancomunidad de municipios de L'Horta Sud. Entre los recursos con los que va a

trabajar el servicio de la UPCCA podemos destacar:

- Anivel educativo: Contamos con cinco L.E.S, ocho C.E.I.LP y dos IFPS. El municipio
también cuenta con 10 escuelas infantiles y una escuela de adultos, una
biblioteca municipal, dos agencias de lectura, dos salas de estudio y una escuela

municipal de teatro.

- Anivel social y sanitario: Mislata cuenta con dos centros sanitarios, un equipo de
SS.SS municipales, una Agencia de Mediacién para la Integracion y la Convivencia

Social y cinco centros para personas mayores y una Agencia de Desarrollo local,

- A nivel cultural: Mislata cuenta con una “Casa de la Dona”, un Centro Cultural,
dos centros de juventud, el “Centre Jove Turia”, el “Centre Jove del Mercat”, y el
Centro Civico y Social. Podemos destacar también al centro socio-cultural “La

Fabrica” como reciente exponente de estos servicios.
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A nivel deportivo: El municipio tiene el Pabellon del Quint, el complejo

Polideportivo de la Canaleta y la Piscina Municipal Cubierta.

- Anivel radio-TV: Mislata dispone de una TV local y también una radio local.

- A nivel de espacios publicos: El municipio dispone de plazas, parques y espacios

de ocio destacando especialmente el parque de la Canaleta.

d.) NECESIDADES ESPECIFICAS

Al no disponer de un estudio mas cercano en el tiempo para el analisis de las
necesidades especificas del municipio en materia de prevenciéon nos vamos a basar en el
estudio sobre habitos de salud y consumo realizado por la UPCCA de Mislata en julio de

2010 sobre los jévenes del municipio.

La muestra de este estudio estaba compuesta por 176 jévenes de 12 a 30 afos
tanto escolarizados como no escolarizados de Mislata. El 56,7% eran mujeres y el 43,3%
varones.

En relacién al consumo experimental el 9,1% de los jovenes de Mislata de 12-30
anos han probado el tabaco en los ultimos 30 dias; el 52,2% han ingerido alcohol en los
ultimos 30 dias; el 10,7% ha fumado marihuana en los ultimos 30 dias; el 8,6% ha
fumado hachis en los dltimos 30 dias y un solo sujeto ha tomado cocaina en el ultimo
mes.

El consumo varia por edades, dandose las prevalencias de consumo mas altas en
las edades mayores. No hay diferencias en funcién del sexo, si tenemos en cuanta todas

las sustancias.
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Las drogas mas consumidas por la poblacion joven de Mislata han sido el alcohol,
el tabaco y el cannabis (marihuana y hachis). Aquellos que las han consumido a diario
han tenido una incidencia de 3,4% (alcohol), 22,2%(tabaco), 3,4%(marihuana),
1,7%(hachis). EI consumo del resto de sustancias (éxtasis, sedantes o tranquilizantes,
cristal, cocaina) es minoritario y no es consumido diariamente. Los jovenes de 12 a 30

afos comienzan a consumir drogas a una edad temprana.

En 2010 las sustancias que empezaban a consumir mas tempranamente los
adolescentes eran el tabaco y el hachis, cuyas edades medias de inicio se situaron sobre
los 14 afos (ambos con mediana 15). Le seguian el alcohol (media y mediana 15) y la
marihuana (media 15,29 mediana 16). Por su parte, la cocaina, el éxtasis y el cristal son
las sustancias que se empiezan a consumir a una edad mas tardia (mediana 19 y 20

respectivamente).

Este pequeno estudio pone de manifiesto la necesidad de seguir sensibilizando a
los adolescentes de los riesgos del consumo y/o abuso del alcohol, del tabaco y del
cannabis como sustancia ilegal de mayor consumo. Estas sustancias son también las que
son consumidas de forma mas prematura y es doblemente importante la prevencién en
edades donde todavia no se hayan iniciado consumos de ninguno de estos téxicos. Los
consumos de alcohol, tabaco y porros son una realidad que no podemos ignorar ni
estigmatizar. Es uno de los objetivos de este plan municipal que los jévenes puedan
adquirir actitudes y habitos basicos para la promocion de la salud individual y colectiva,
fomentando el proceso de toma de decisiones, propiciando asi que adopten estilos de
vida saludables y conductas positivas que reduzcan la posibilidad de tener problemas
con las drogas y otras situaciones de riesgo para su crecimiento y desarrollo como

individuos sanos.
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Desde la UPCCA de Mislata entendemos la necesidad de realizar un estudio
actual que nos permita conocer los perfiles y patrones de consumo y también la
percepcion del riesgo de los consumidores frente a los problemas de las drogas. Este
estudio ayudard a calibrar mejor las necesidades y a adaptar las acciones mas

especificamente a estas ultimas.

Es también una realidad muy significativa la densidad de poblacién del municipio
y la densidad del tejido asociativo del mismo. Pensamos que es necesario sensibilizar a la
comunidad e implicarla en el proceso preventivo. De la misma manera es necesario el
trabajo preventivo con colectivos vulnerables como son, entre otros, mujeres victimas
de violencia de género, 32 edad o colectivos inmigrantes. Esa densidad poblacional
junto a la cantidad de asociaciones y la riqueza de perfiles culturales generan la
necesidad pero al mismo tiempo la oportunidad para realizar este trabajo de uno forma

muy positiva implicando a la mayor parte de agentes sociales.

Otra necesidad sobre la que deberiamos de trabajar es la desestigmatizacion del
fendbmeno de las adicciones generando una conciencia social que ayude a integrar y a
normalizar los casos facilitando su incorporacién socio-laboral y mejorando, por tanto,

su recuperacion y su prondéstico a medio o largo plazo.

Pensamos que la informacion es basica para visibilizar el recurso y para que la
poblacién informada pueda también participar en las actividades. Esta visibilizaciéon y la
informacién ayudardn a que se vaya normalizando la problematica adictiva como un
problema sanitario con tratamiento y con recuperaciones satisfactorias en muchos de

los casos.
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e.) REVISION DE LAS ACTUACIONES PREVIAS A ESTE PLAN MUNICIPAL

La UPC de Mislata inicia su andadura en el mes de Marzo de 2002 acreditada por
la Consejeria de Bienestar Social (V/124/085) dependiendo técnicamente de la Direccién
General de Drogodependencias. Actualmente y conforme a lo establecido en el decreto
132/2010 del Gobierno Valenciano sobre registro y autorizacion de centros y servicios de
atencion y prevencién de las drogodependencias y otros trastornos adictivos en la
Comunidad Valenciana y complementado por la ley 10/2014 de 29 de Diciembre
también del Gobierno Valenciano cambia su nomenclatura de UPC (Unidad de
Prevencién Comunitaria) a UPCCA (Unidad de Prevencion Comunitaria en Conductas

Adictivas).

La UPPCA de Mislata estad formada por un psicélogo especialista en conductas
adictivas y acreditado por la Consejeria de Sanidad a través de la Direcciéon General de
Ordenacion y Asistencia Sanitaria. Su funcién fundamental es promover héabitos de vida
saludables y proponer alternativas para reducir o evitar el uso y/o abuso de toéxicos. La
UPCCA colabora con todos los servicios municipales necesarios para realizar una
prevencion integral y global en el municipio atendiendo a las necesidades que existan

en los diferentes dmbitos de actuacién, el escolar, el familiar y el comunitario.

En el afio 2008 el pleno del Ayuntamiento de Mislata aprueba el | Plan Municipal
de Drogodependencias y Otros Trastornos Adictivos con una duracién de dos afios y

que se prorrogd durante dos afos mas.

Este | Plan municipal ha consolidado el trabajo en red desarrollado por la UPCCA
desde 2002 amplidandolo y dotandolo de herramientas y estructuras de participacion
gue lo hagan ser una referencia en el campo de la prevencién dentro de la Comunidad

Valenciana.
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La Unidad de Conductas Adictivas de referencia del municipio es la UCA de
Manises. Debido a las caracteristicas de la poblaciéon y a su volumen poblacional se
estima como un reto y también como una necesidad la articulaciéon de recursos de

apoyo al tratamiento y la reinsercién del paciente adicto.

- EN EL AMBITO ESCOLAR:

La UPCCA ha coordinado la aplicacion de los diferentes programas de prevencion
escolar que desde Consejeria de Sanidad se han promocionado como son el programa
“Ordago”, “Banco de Herramientas”, “La aventura de la vida”, “Retomemos” y “Prevenir
para vivir". Todos estos programas se difunden a todos los centros escolares y se
coordina su aplicacién con todos los centros que lo soliciten desde infantil hasta ESO.
Ademas la UPCCA ha disefiado y programado acciones complementarias para infantil y
primaria a través del programa de “Habilidades para la vida” y “Valoraccié” para todos
los centros de Mislata. También se ha impartido formacién para el profesorado
acreditada por el CEFIRE para la 6ptima aplicacién de los programas en el ambito
educativo y se ha trabajado en el diseno de programas y en la evaluacién de

necesidades locales en materia de prevencién escolar.

- EN EL AMBITO FAMILIAR:

La UPCCA ha coordinado desde sus inicios la “escuela de madres y padres” del
municipio realizando grupos para colectivos especificos en coordinaciéon con SS.SS
interviniendo con familias en situaciéon de riesgo de exclusién social o inmigrantes.
También se desarrollan intervenciones con familias de pacientes con problematica de
uso/abuso de sustancias a demanda de los interesados. También desarrollé con notable

éxito el programa “Ocio en familia”.
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- EN EL AMBITO COMUNITARIO:

Se realizaron campanas de sensibilizacion como la campana “DKVAS no et pikes
amb les drogues” y de reduccion de dafios como la campana “Menys Graus menys
problemes”. Ademas se ha venido colaborando con otras concejalias para sensibilizar del
riesgo del uso/abuso de drogas o conductas adictivas. Se ha colaborado también con la
concejalia de deportes en las galas del deporte y con la concejalia de cultura con obras
de teatro que trabajasen la temdtica de la prevencion de las adicciones. Es destacable la
intensa colaboracién con la concejalia de medios de comunicacién para la participacién
en los distintos medios de difusion, radio, TV y prensa local. Podemos también sefalar el
trabajo preventivo en el ambito comunitario con la formacién de agentes sociales que

intervienen en el mismo.

Para ello se han venido desarrollando acciones formativas como los cursos de
mediadores sociales o las jornadas de prevencion comunitaria del afio 2007. El técnico
de la UPCCA realiz6 también asesoramientos individuales a jévenes que se estaban
iniciando en el consumo de drogas y a los familiares de los mismos asi como

informacién y derivacién a los recursos asistenciales en los casos necesarios.

En el campo de los estudios de prevencion podemos senalar la “Evaluacion de las
necesidades en tiempo de ocio en el municipio de Mislata” o el “Estudio de las
necesidades en prevencion de drogodependencias en poblacién de riesgo” que han
desembocado en publicaciones cientificas y se han presentado en congresos y jornadas

nacionales.

También se colabora con la concejalia de juventud y de educacion de manera
continuada para disefiar materiales especificos adaptados a la poblacién del municipio
como el programa “Si te’l passen,... passa” o el programa de “Cine y educacién en

valores”.
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También se ha colaborado con la “Xarxa Joves.net” en el disefho e

implementacién del Programa de prevencion “Practica Salud”.

Se han realizado colaboraciones con municipios de |'horta Sud disefando
programa de prevencidn escolar y comunitaria como el “Dkvas? No et pikes amb les
drogues” galardona en el afio 2007 por la FEMP con el primer premio de buenas

practicas del ambito de prevencién escolar.
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f.) ACCIONES POR AMBITO DE INTERVENCION.
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AREA COMUNITARIA:

Se entiende por prevencion comunitaria de las drogodependencias un conjunto
de actuaciones dirigidas a la poblacién en general, que se ofertan con el objetivo
fundamental de dotarla de determinadas herramientas que permitan reducir los factores
de riesgo, asi como fomentar los de proteccién en pro de una mejora de las condiciones
y calidad de vida. Se trata de promover estilos de vida que hagan a las personas y grupos
que conforman la comunidad en menos proclives a involucrarse en relaciones

problemadticas con las drogas.

AREA FAMILIAR:

El dmbito familiar es un pilar crucial en la intervencion preventiva. A través de un
conjunto diverso de actuaciones que se apoyan en estrategias de sensibilizacion,
informacién y formacion, se pretende dotar a las familias de habilidades para que
puedan reducir los factores de riesgo e incrementar los factores de proteccion frente al
consumo de drogas en sus hijos e hijas. El objetivo es que los padres y madres aprendan
habilidades de interaccién familiar y otros aspectos especificos de la prevencién del

consumo de drogas.

AREA EDUCATIVA:

La escuela, junto con la familia, es el dmbito donde la persona va creciendo,
adquiriendo conocimientos y habilidades basicas para su desarrollo. Por lo tanto, la
escuela es un escenario clave para realizar intervenciones de promocién de la salud y de

prevenciéon de drogodependencias.
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El objetivo de la prevencién escolar es que el alumnado consiga el mayor grado
posible de resistencia a la presion del consumo de drogas a partir de la adquisicién de
conocimientos y habilidades que favorezcan el desarrollo de estilos de vida saludables.
La prevencion de drogas se considera materia transversal y de esta manera el plan
Municipal sobre Drogas colabora en la consecucién de los objetivos en prevencion

educativa.

AREA LABORAL

El mundo laboral no es ajeno al fendmeno de las adicciones vy,
consecuentemente, no debe serlo a la busqueda de soluciones para su contencién. El
abordaje de las adicciones en este ambito va a requerir de la UPCCA el establecimiento
de acciones preventivas y mecanismos que permitan una intervenciéon temprana en los
problemas que afectan a la salud de los empleados publicos municipales y de otros

colectivos del area empresarial.

AREA DE DISMINUCION DE RIESGOS Y REDUCCION DE DANOS:

Las intervenciones en esta drea van a ir dirigidas, por una parte, a evitar que el
consumo experimental y el uso esporadico se conviertan en uso continuado y, por otra,
a reducir o limitar los danos ocasionados a la salud de las personas que consumen
drogas. La disminucién del riesgo se encuentra mas préxima a la prevencién (como en
el caso de los programas orientados a evitar la conduccién de vehiculos bajo los efectos
del alcohol u otras drogas, a fin de prevenir los accidentes de trafico), mientras que la

reduccion del dafo se refiere mas a la faceta asistencial.



AREA DE CONTROL DE LA OFERTA:

Cualquier politica en materia preventiva que pretenda ser eficaz debe apostar
por la adopcién de medidas reguladoras de la accesibilidad, disponibilidad y promocién
de las bebidas alcohdlicas, el tabaco u otras drogas, garantizando el efectivo
cumplimiento de la legislacion con el objeto de reducir la oferta de estas sustancias y la
tolerancia social con que cuenta su consumo. Es un hecho que las politicas focalizadas
s6lo en la reducciéon de la demanda de drogas se han mostrado insuficientes para

conseguir modificaciones en la prevalencia de su uso.

AREA DE INTEGRACION SOCIO-LABORAL:

Uno de los colectivos sujeto a situaciones de mayor vulnerabilidad es el formado
por las personas drogodependientes.

Un analisis de los principales condicionantes de la exclusiéon social muestra el
desempleo como factor determinante en las trayectorias de exclusién. Por ello, dentro
de nuestros objetivos, se encuentra el de contribuir a la empleabilidad, desarrollando
programas y proyectos destinados a realizar itinerarios y actuaciones dirigidas a estos
colectivos con el fin de lograr su integracién socio-laboral, englobando acciones

orientadas a potenciar sus capacidades, favorecer su autonomia y su integracion.
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AREA DE FORMACION

La formacion es un ambito transversal que impregna todo el Plan a través de sus
distintas actuaciones, pero también se contempla de manera individualizada, pues es
una competencia basica para conseguir mejorar la capacidad de prevenir y el control de
los problemas relacionados con las drogas. Con la formacion se va a tratar de contribuir
a la mejora de las competencias profesionales de quienes desarrollan su trabajo en los
contextos concretos donde se realizan actuaciones destinadas a la promocién de estilos

de vida saludables.
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PRINCIPALES LINEAS ESTRATEGICAS DEL PLAN DE ADICCIONES

La planificacién de las acciones a desarrollar en el presente Plan, en orden a la

consecucion de sus objetivos giraran en torno a la prevencién universal y a la

prevencion selectiva y se orientaran segun una serie de directrices o lineas estratégicas

gue van a coincidir mayoritariamente con los principios rectores del Ill Plan Estratégico

de Drogodependencias y otros trastornos adictivos de la Comunidad Valenciana y entre

las que destacamos las siguientes:

Situar la Prevencion frente al consumo indebido de drogas como el objetivo
prioritario de la intervencion, en especial las acciones dirigidas a la poblacion en
edad escolar y a los adolescentes, propiciando la sensibilizacién frente a los riesgos
asociados al consumo de alcohol y de otras drogas y la participacion de los

diferentes agentes implicados.

Prestar una atencion especial a los colectivos mas vulnerables o con mayores
dificultades en el acceso y la utilizacién adecuada de los recursos de la red. Pacientes
con larga historia de consumo y bajo potencial de cambio, pacientes con patologia
dual, drogodependientes sin hogar, pacientes con necesidades especiales debido a
diferencias de origen, cultura o idioma, personas con complicaciones legales o

judiciales y otros colectivos en riesgo de exclusion.

Revisar, actualizar y reorientar las intervenciones en todos los ambitos teniendo en
cuenta la perspectiva de género, de forma que se garantice la adecuacién de los
programas, servicios y acciones a las caracteristicas y necesidades diferenciadas de

hombres y mujeres.
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Se considera asi mismo prioritario, reorientar las actuaciones del nuevo plan
teniendo en cuenta la perspectiva de la multiculturalidad, de forma que se pueda
dar una respuesta ajustada a las necesidades y respetuosa con las diferencias

culturales.

Orientar las intervenciones desde una perspectiva integral e integradora que,
partiendo de la multicausalidad y complejidad del fendmeno de las adicciones,
genere respuestas multiples e integrales, cuyo objetivo ultimo sea el logro del mayor
grado posible de salud, bienestar e integracion social de las personas y los grupos

sociales afectados.

En sintonia con lo sefalado en el punto anterior, desde el presente Plan se plantea
como prioritario, desarrollar un importante esfuerzo para la mejora de la
coordinacién y del trabajo en red, potenciando los esfuerzos desarrollados desde
los diferentes servicios, instituciones y organizaciones sociales implicados vy

favoreciendo la participacion social.

Promover la calidad a todos los niveles de la organizacién de la UPCCA, en
coherencia, mediante el acercamiento a la ciudadania, el avance continuo hacia la
excelencia en la prestacion de los servicios, la incorporacién de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones y la implantacion de una cultura de gestidn eficaz,

transparente y abierta.
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MISION DEL PLAN DE ADICCIONES

El Plan Municipal sobre Drogas de Mislata en sintonia con el Ill Plan Estratégico
de Drogodependencias y otros trastornos Adictivos de la Comunidad Valenciana tiene
como misién, evitar o reducir los problemas de adicciéon de la poblacién, asi como los
danos y consecuencias relacionados con la conducta adictiva. Estos dafnos y
consecuencias pueden afectar a la persona adicta, a su entorno familiar y social préximo

y a la comunidad en su conjunto.

OBJETIVOS GENERALES

Como objetivo marco y principal de este Plan Municipal 2016-2019 identificamos la
creaciéon de un instrumento flexible que enmarque y de estabilidad a las acciones y
programas a desarrollar, potenciando actitudes positivas hacia un estilo de vida

saludable.

1. Promover la conciencia social sobre la importancia de los problemas, dafios y costes
personales y sociales relacionados con el uso de drogas. Implicando a la poblacion y a
las estructuras y agentes sociales en la prevencion de consumo de drogas y otras
adicciones.Para potenciar actitudes que reduzcan el interés en la demanda de drogas y

faciliten la integracion social de las personas afectadas.

2. Desarrollar medidas para reducir los riesgos y dafos ocasionados a la salud de las
personas consumidoras de drogas o personas con otras adicciones, fortaleciendo los

factores de proteccion de la comunidad.

3. Mejorar la calidad en la prevencion ante las necesidades preventivas derivadas del
consumo de drogas y otras adicciones desde un modelo de atencién integrada,

coordinada con la red sanitaria y de servicios sociales y adaptado a las necesidades
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individuales, especialmente a los colectivos mas vulnerables, dentro de un proceso de

normalizacién social.

4. Favorecer la coordinacion y el trabajo en red entre las entidades publicas y de la
iniciativa social y desde la complementariedad, rentabilizar recursos y dar eficacia y

eficiencia a las acciones.

5. Promover una evaluacion de calidad de forma periddica en las intervenciones de

prevencion, asistencia e integracion social en materia de drogodependencias.

6. Elaboracion de una estrategia de comunicacion para realizar una buena difusion de

las actividades que realiza la unidad de prevencion.

7. Creacion o adaptacion de programas o acciones preventivas a colectivos

especificos, vulnerables o con necesidades especiales.

8. Promover el desarrollo de la participacion de las familias en la prevencion de las
conductas adictivas potenciando las redes existentes entre ellas y mejorando la

participacion en los centros educativos.

9.Realizar actuaciones que fomenten la conciencia sobre los riesgos de accidentes
de trafico asociados al consumo de drogas. En las festividades locales o
periodicamente en los momentos y espacios de ocio a través de colectivos de
mediadores locales como “Menys Graus”, fomentando la figura del conductor

alternativo.
10. Promover el cumplimiento de la normativa vigente en materia de control de la

oferta de drogas u otras adicciones comportamentales. A través de visitas a los

establecimientos dispensadores de drogas legales, alcohol y tabaco o salones de juego.
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Estos objetivos enmarcados por el dmbito competencial autonémico y municipal
generan areas de intervencion centradas en priorizar la actuacion preventiva en toda la
poblacion, con atencion especial a los colectivos en situacion de riesgo, priorizando
menores y jovenes y acciones dirigidas a la incorporacion social. Todo ello desde la
promocion de la participacion social y colaborando con todas las estructuras y agentes

implicados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Implementar en el ambito educativo de la educacién secundaria obligatoriay de
1° de Bachillerato, durante el curso lectivo, al menos 2 programas preventivos. De
forma que durante su paso por la ESO y el bachiller reciban informaciéon sobre las

diferentes tipos de adicciones, con o sin sustancia.

2. Realizar en el ambito comunitario, al menos, 2 o mas acciones de prevencion.

3. Realizar al menos 2 acciones preventivas en el consumo de alcohol y otras
drogas en festividades locales y ocio nocturno. Desde la UPCCA se valora la necesidad
de implementar acciones de prevencién tanto comunitaria como selectiva en el marco
de las fiestas locales haciendo hincapié en el consumo responsable de alcohol. Estas

acciones se realizaran con la colaboraciéon de mediadores sociales.
4. Difundir, al menos, 2 acciones de UPCCA a través de TV, Radio Local y Redes

Sociales. Como accién de visibilizacion del recurso se va a dar publicidad a cualquiera de

las acciones que se realicen poniendo especial atencién en las de corte mas comunitario.
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5. Analizar los patrones de consumo de los jovenes del municipio. Realizar un
estudio inicial que nos permitird medir y entender la realidad de consumo de los jévenes
y asi en afos posteriores comparar resultados para entender la eficacia de los programas

y las acciones de prevencion implementadas.

6. Generar una herramienta que permita analizar la realidad adictiva del municipio.

Comision técnica municipal de las conductas adictivas.

7. Evaluar anualmente la realizacion de las acciones de prevencion de la unidad y

realizacion de unas memorias de actividad y de evaluacion.

8. Realizar trimestralmente, al menos 1 accion de coordinacion con los diferentes
servicios vinculados a la accion social comunitaria; SEADI, SS.SS Municipales,

Orientadores educativos, Gabinete Psicopedagodgico...

9. Gestion de la informacion del servicio en la red a través de las redes sociales y de
la web municipal. Renovando mensualmente los contenidos especificos sobre

drogas e informando de las actividades que se realicen desde el servicio.

10. Formacion y sensibilizacion de los profesionales de los medios en materia de
adicciones con el objeto de que den tratamiento de la informacion riguroso y en

profundidad. Realizacion de al menos una charla anual de sensibilizacion.

11. Generar un cuestionario que permita conocer las necesidades de colectivos

vulnerables, mujeres, 32 edad, inmigrantes.
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12. Realizacion de al menos 2 acciones preventivas dirigidas a colectivos en
situacion de vulnerabilidad. Inmigrantes, tercera edad, colectivo de mujeres

maltratadas, entre otros.

13. Difusion entre las AMPAs de los centros educativos de los programas de

prevencion familiar a través de la menos 2 charlas anuales.

14. Generar un estudio que permita entender la realidad y las necesidades de las

familias en materia de prevencion.

15. Difusion y distribucion de las guias de prevencion a las familias asistentes a las

actividades de prevencion.

16. Realizacion de mediciones de grado de intoxicacion etilica a conductores en
contextos ludicos de consumo de alcohol u otras drogas. Desde el campo de la
reducciéon de riesgos fomentando la implementacién de medidas alternativas a la

conduccion en estados de intoxicacion como el conductor alternativo.
17. Realizar al menos 2 sesiones de formacion sobre los riesgos del consumo de
drogas en la conduccion a las personas que van a obtener el carnet o aquellas que han

cometido infracciones de trafico.

18. Realizar anualmente, al menos, una charla de dispensacion responsable de

alcohol para el colectivo de profesionales de la hosteleria.

36

unitat de prevencié
comunitéria de les
conductes adictives
de Mislata



[ Ajuntament Plan Municipal sobre drogas y otras conductas adictivas

i DN de Mislata

y

\ \\
»

19. Visitar e informar sobre la legislacion vigente en materia de dispensacion de

alcohol o tabaco en al menos un 30% de los establecimientos donde se expendan

y/o se consuman bebidas alcohdlicas o tabaco.

20. Visitar e informar sobre la legislacion vigente y la prevencion en materia de

juego en al menos un 30% de los salones o apuestas recreativas.
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K Ne DE SESIONES. \

* N°DE PARTICIPANTES.

 NIVEL DE SATISFACCION CON LOS
PROGRAMAS.

» EVALUACION DE ESPACIOS.

+ EVALUACION DE DOCENTES.

\EVALUACION DE MATERIALES. /

ﬁI\P DE PARTICIPANTES. \

* PREVALENCIAS POR EDADES, SEXO,
OCUPACION.

* TIPO DE SUSTANCIA CONSUMIDA.

« PATRON DE CONSUMO.

* MOTIVACIONES PARA CONSUMIR.

» MOTIVACION AL CAMBIO, A UN
CONSUMO RESPONSABLE.

* NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS

PROBLEMAS QUE OCASIONA EL
CONSUMO ABUSIVO DE TOXICOS.
> LUPCCA
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ﬂ N° DE PARTICIPANTES. \

e Ne DE SESIONES.

e N° DE PROPUESTAS DE TRABAJO.

+ CONSEGUIR LA PARTICIPACION DE AL
MENOS EL 50% DE LAS ASOCIACIONES
LOCALES.

» CONSEGUIR LA ADECUDA GESTION DE AL
MENOS 1/3 DE LAS PROPUESTAS DE
TRABAJO.

\ 4

/' Ne DE REUNIONES MANTENIDAS. \
* Ne DE SERVICIOS CON LOS QUE SE COORDINA
LA UNIDAD.

* N° DE TEMAS O PROPUESTAS DE TRABAJO.

¢ NIVEL DE SATISFACCION CON LAS
REUNIONES.

e NIVEL DE CONSECUCION DE LOS TEMAS

k PROPUESTOS. /

0 UPCCA
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K Ne° POSTERS DESPLEGADOS EN LA\
CAMPANA.

* N°DE LOCALES PARTICIPANTES EN LA
CAMPARNA.

¢ N° DE MEDIACIONES REALIZADAS.

.

Ne DE FLYERS REPARTIDOS.

Ne° DE ENCUESTAS REALIZADAS.

Ne° DE PARTICIPANTES.

NIVEL DE SATISFACCION DE LOS

\ MEDIADORES CON LA CAMPANA/

4 UPCCA
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Ne DE VISITAS A LA PAGINA WEB. \

Ne DE CONSULTAS A TRAVES DE LA
PAGINA WEB O LAS REDES SOCIALES.
Ne DE SEGUIDORES, TWUITS, O
MENSAJES EN REDES SOCIALES.
ANUNCIOS DE ACTIVIDADES EN
MEDIOS DE COMUNICACION.
CHARLAS DE FORMACION-
SENSIBILIZACION REALIZADAS CON
PROFESIONALES DE LOS MEDIOS.

KN° DE CUESTIONARIOS \
ADMINISTRADOS.

* N° DE PARTICIPANTES.
+ N° DE TECNICOS PARTICIPANTES.

» CONSEGUIR LA PARTICIPACION DE
AL MENOS EL 20% DE LOS
COLECTIVOS VULNERABLES DEL
MUNICIPIO.

kCONSEGUIR LA ADECUDA /

. UPCCA
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/0 TAMANO DE LA MUESTRA PAIh
EL ESTUDIO DE NECESIDADES.

e Ne°DE TALLERES.

* N°DEPARTICIPANTES EN EL
ESTUDIO DE NECESIDADES.

* N°DEPARTICIPANTES EN EL
PROGRAMA PREVENTIVO.

e CUMPLIMIENTO DE AL MENOS "4
DE LAS NECESIDADES
DETECTADAS EN EL ESTUDIO
PREVIO.

A 4

. UPCCA
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K Ne DE CONTROLES REALIZADA

* N° DE CONTROLES POSITIVOS A
OH.

N° DE CONTROLES NEGATIVOS A
OH.

N° DE MEDIACIONES
REALIZADAS SOBRE LOS
RIESGOS DE LA CONDUCCION Y
EL USO DE OH U OTRAS DROGAS.

Ne° DE PROFESIONALES DE
HOSTELERIA QUE ACUDEN A LAS
CHARLAS.

NIVEL DE SATISFACCION CON

LAS CHARLAS DE DISPENSACION
\RESPONSABLE. /
/ N° DE AUTOESCUELAS \

CONTACTADAS.

Ne° DE AUTOESCUELAS QUE SE
SUMAN A LA ACCION
PREVENTIVA.

L

Ne° DE PARTICIPANTES.

N° DE CHARLAS REALIZADAS.

NIVEL SE SATISFACCION CON LAS

\CHARLAS. /
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K Ne DE ESTABLECIMIENTOS \
VISITADOS.

* N°DE ESTABLECIMIENTOS QUE SE
COMPROMETEN A SEGUIR LA
LEGISLACION SOBRE DISPENSACION
A MENORES.

* DATOS RECOGIDOS RELACIONADOS
CON LA DISPENSACION DE OH Y LOS
PROBLEMAS ASOCIADOS AL

\CONSUMO ABUSIVO /
KN° DE ESTABLECIMIENTOS \
VISITADOS.

* N°DE ESTABLECIMIENTOS QUE SE
COMPROMETEN A SEGUIR LA
LEGISLACION RELATIVA AL ACCESO
A SALAS DE JUEGO A MENORES.

* DATOS RECOGIDOS RELATIVOS A
LA PROBLEMATICA DE JUEGO
PATOLOGICO.

A 4
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5. MARCO TEORICO

MARCO TEORICO QUE SUSTENTA EL PLAN MUNICIPAL DE PREVENCION.

Para centrar un marco de intervencién a través del cual trabajar nos vamos a centrar en
cuatro teorias que explican su actuacion, por un lado la "Teoria cognitivo-social" de
(Bandura, 1986), la "Teoria de la progresion del consumo”, Kandel, 1975, el Modelo
Ecosistémico de Bronfenbrenner, el Modelo Transteérico del Cambio de Prochaska et

al.,, 1982 y el Modelo de Creencias de la Salud de Becker, 1974.

La teoria del aprendizaje social de Bandura explica el comportamiento humano como
el resultado de una interaccion continua entre influencias de caracter cognitivo,
comportamental y ambiental. Se reconoce y enfatiza el peso clave del entorno social en

las decisiones sobre el consumo de drogas. Parte de la premisa de que los humanos
somos seres cognitivos (procesadores activos de informacién), que pueden pensar sobre
las relaciones entre su comportamiento y las consecuencias. Esta teoria ofrece un modo
idoneo para conceptualizar el problema de la dependencia al tabaco y cannabis,
considerando los distintos factores (edad, disponibilidad de la sustancia, percepcién del
riesgo, presion del grupo,...) que llevan a su inicio, su mantenimiento, como al abandono

de las mismas.

En el modelo evolutivo de Kandel (1975) el consumo de drogas sigue unos pasos
secuenciales: se comienza por el consumo de drogas legales, sustancias de iniciacién,
que facilitan el paso al consumo de otras sustancias como marihuana y posteriormente
se produce el consumo de otro tipo de drogas ilegales. En este modelo, Kandel parte de
la teoria de la socializacién. Las cuatro etapas por las que pasan los consumidores de
drogas ilegales segun Kandel son las siguientes tal como se desprende de los estudios
que ha realizado: 1) cerveza o vino; 2) cigarrillos o licores; 3) marihuana; 4) otras drogas
ilegales (Becona, 2002: 140). Parece concluyente que las drogas legales son la puerta de

entrada hacia el consumo de drogas ilegales.
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Aunque no se produzca esta secuencia en todos los sujetos por igual, en términos
probabilisticos el consumo de una sustancia en una fase, incrementa la posibilidad de
pasar a la siguiente fase de consumo. En este modelo también se relaciona el consumo o
no de drogas ilegales con dos elementos basicos: la familia y el grupo de iguales, sin

olvidar otros factores como las caracteristicas personales.

Modelo Ecosistémico de BRONFENBRENNER, U. (1979). The ecology of human
development.

Este modelo parte de unas premisas fundamentales segun las cuales la progresiva y
mutua acomodacién entre un ser humano activo, que esta en proceso de desarrollo y las
propiedades cambiantes de los entornos inmediatos en los que se desenvuelve, es decir,
las interconexiones entre distintos entornos y las influencias que sobre ellos se ejercen
desde entornos mas amplios. Permite comprender la compleja y permanente
interaccion de las personas con su ambiente, operativizada en el concepto de red social.
Entiende al sujeto inmerso en una serie de espacios de relacién, mas o0 menos cercanos,
sobre los que es preciso intervenir de forma conjunta, si se quiere conseguir una mejora
en su calidad de vida, y que van desde la familia, la escuela y el grupo de amigos, hasta
las condiciones macrosociales, politicas y econémicas. Los espacios mas cercanos donde
se mueve una persona serian primarios de socializacién (familia, escuela, amigos) y los
mas lejanos serian las condiciones macrosociales, politicas y econdmicas. Todos los
niveles influyen en los itinerarios vitales de las personas de forma mas o menos directa,
interrelacionandose entre si, de modo que el cambio en el estado de uno de los
elementos ird seguido por cambios en los otros. Por tanto, todos tienen que ser
considerados para entender un fenémeno con un claro componente social como el de

las drogodependencias.
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El Modelo Transteodrico del Cambio de Prochaska et al., 1982; Prochska & Velicer, 1997.
Es un modelo validado durante mas de dos décadas, especialmente en el campo de la
prevencion selectiva, indicada y determinada del consumo de drogas. También
denominado Modelo de los estadios del cambio, considera el desarrollo de un
comportamiento relacionado con la salud y el consumo de drogas como un proceso
ciclico en el cual la persona pasa de una fase de consonancia de la conducta a modificar,
a una fase de disonancia hacia aquel comportamiento y que poco a poco se acabara

produciendo el cambio esperado.

El modelo de Creencias de Salud (MCS) de Becker (1974) resalta la importancia de los
déficits en los procesos de toma de decisiones, asi podemos resumir hoy que la hipétesis

del MCS se basa en tres premisas:

- la creencia de que un determinado problema es importante o suficientemente grave

como para tenerlo en consideracion.
- la creencia de que uno es vulnerable a ese problema.

- la creencia de que la accién a tomar producira un beneficio o un coste personal

aceptable.

De acuerdo con el MCS, la concurrencia simultanea de estos tres factores favorece la
adopcion de determinados patrones de conducta, que serian conducentes a conservar y

mejorar la salud, evitar situaciones de riesgo y prevenir enfermedades.
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6. PLAN DE ACCION

ACCIONES ESPECIFICAS DEL RECURSO

El recurso va a realizar una serie de acciones basicas basadas en la prevencion
selectiva o indicada, al tratar directamente con sujetos o colectivos Estas acciones van a
ser inherentes al mismo y no van a requerir para su desarrollo de la coordinaciéon directa

con ningun otro recurso o servicio municipal.

- INTERVENCIONES INDIVIDUALES:

La UPCCA va a atender, a demanda del usuario, casos con problematica de uso o
abuso de sustancias o comportamientos. Después de una fase inicial de evaluacion del
caso se determinard el caracter de la intervencion y se marcaran junto al paciente los
objetivos de la misma. Las atenciones individuales llegaran normalmente por consumos
de cannabis, alcohol u otros téxicos o también por trastornos conductuales de corte
adictivo.

Las atenciones individuales pueden tener un caracter orientativo y se valorard la

informacién recibida para dar una respuesta adecuada y eficaz.

- INTERVENCIONES FAMILIARES:

Las atenciones familiares van a tener también una doble vertiente, la del
tratamiento y la de la prevencion. Se realizara, como en las atenciones individuales, una
valoracion inicial y se marcardn objetivos de intervencion. Segun la problematica se
realizara una intervencién preventivo/orientativa o a nivel de tratamiento si la
problemética de drogas a nivel familiar asi lo requiriese. Estas intervenciones familiares

se van a realizar desde el marco del modelo sistémico-familiar de la terapia psicolégica.

Tanto las atenciones individuales como las de caracter familiar se pueden realizar
a demanda de los interesados durante los horarios de atencion del recurso o bien a

través de derivacion por otros servicios o recursos del municipio.
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- INTERVENCIONES GRUPALES:

La intervencién grupal se realizara tanto con colectivos en el drea educativa a
través de acciones selectivas de prevencién como en el drea comunitaria, laboral o
formativa. Su objetivo es trabajar la promocién de la salud a través de la prevencién de
las conductas adictivas y de la realizacién de conductas saludables. También se

persigue, con el trabajo grupal, la consolidacién de redes sociales de apoyo.

- ACCIONES SOBRE EL TABAQUISMO:

Las acciones sobre el tabaquismo son actividades a implementar en el ambito de
la prevencion comunitaria o educativa a través del desarrollo de estrategias de
prevencion tanto universal como selectiva o indicada. Su formato podra ser tanto
individual como grupal primando mas la via grupal por los beneficios del trabajo en
grupo. Se actuara anualmente en el dia mundial contra el tabaco realizando acciones de
concienciaciéon en los institutos, también puntualmente a demanda de los centros
educativos. Peridédicamente realizaremos grupos de usuarios trabajando la motivacion

para que los fumadores tomen la decision de abandonar su habito de consumo.

- ESCUELA DE PADRES Y MADRES:

Las escuelas de padres/madres complementan la intervenciéon familiar y
permitiran trabajar en el tiempo areas relacionadas con el amplio fenémeno de las
conductas adictivas. El formato grupal permite generar vinculaciones positivas entre los
participantes al tiempo que sirve de sostén emocional en situaciones de crisis. Entre los
temas a tratar en los grupos familiares podemos destacar la gestion de conflictos, la
comunicacién, las normas familiares, la nutriciéon emocional, los valores y también los

consumos de toxicos y otras conductas adictivas.
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- CHARLAS Y OTRAS ACCIONES DE FORMACION O ASESORAMIENTO EN
ADICCIONES:

Las charlas de formaciéon en adicciones tendrdn un cardcter formativo y se
desarrollaran en el marco de la formacién de mediadores sociales u otros profesionales
del dmbito comunitario. Se realizardn a demanda y tendran la duracién fijada con el
colectivo demandante. También se realizaran charlas en colectivos especificos como el
de mujer o inmigracidn. Estas acciones pueden no incidir directamente sobre el tema
del consumo pero realizar una prevencién de las adicciones y sus consecuencias a través

del trabajo sobre otros aspectos de la persona y sus situaciones.

ACCIONES A DESARROLLAR EN COORDINACION

La prevencion de las adicciones requiere de la participacion de toda la
comunidad para asegurar su eficacia y también requiere de una buena coordinacién
entre los diferentes recursos sociales. La coordinacion se materializara a través del Plan
municipal de Drogodependencias y otras Conductas Adictivas. Este es el eje que
vertebrard todas las intervenciones en materia de adicciones en el municipio. Ademas se
generan dos mecanismos complementarios que nacen con el objetivo de maximizar y

evaluar las acciones de Plan Municipal, estos mecanismos de control y evaluacion son:
- COMISION TECNICA MUNICIPAL SOBRE DROGODEPENDENCIAS 'Y OTRAS

CONDCUTAS ADICTIVOS.
- COMISION CIUDADANA.
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La UPCCA va a trabajar en coordinacién con:

A NIVEL MUNICIPAL A NIVEL SUPRAMUNICIPAL

PROGRAMA MUNICIPALES PROGRAMAS SUPRAMUNICIPALES

= Programa Encuentra-Vivencias. Programa de Medidas Judiciales
= PMIE. UCA de Manises

= Equipo de Animacién Socioeducativa y Conselleria de Sanidad

cultural. Grupo MAPES (Ayuntamientos de Quart de

= Comision Municipal de Absentismo. Poblet, Aldaia, Manises y Torrent)
UPCCAS en red.

Universidad de Valencia.

ASOCIACIONES MUNICIPALES PROGRAMAS CON ENTIDADES SOCIALES
= Asociaciones Juveniles. SUPRAMUNICIPALES

Consell de la Juventud. Consorcio Xarxa Joves.net

= Asociaciones Culturales.

= Asociaciones Festivas.

= Asociaciones Deportivas.
AMPAS

SERVICIOS MUNICIPALES

= Gabinete Psicopedagdgico

= Concejalia de la Mujer.

= SEAFI.

= Concejalia de Medios de Comunicacién.
= Concejalia de Cultura.

= Concejalia de Deportes.

= Concejalia de Juventud.

= Concejalia de Infancia

= Concejalia de Educacion.

= Concejalia de Servicios Sociales.

= Concejalia de Seguridad Ciudadana.

Centro Educativos IES-CEIPS.
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A nivel Municipal:

- Programa Encuentra-Vivencias.

La UPCCA participara en el programa Encuentra realizando intervenciones con el
alumnado del programa. Ademas participara en el disefo, coordinacién y evaluacion del
programa y también en la autorizacién y seguimiento de los casos. Participacion a su vez
en el programa Vivencias tutorizando a los alumnos que son sancionados en los IES con

sospecha o evidencia de tenencia o consumo de drogas.

- Programa Municipal de Integracion Educativa. PMIE.
La UPCCA participara en las reuniones de coordinacién con los educadores de los IES
para la derivacién de los casos que tengan sospecha o evidencia de consumo de drogas,

mayoritariamente por consumos de tabaco, cannabis o alcohol.

- Equipo de Animacion Socioeductiva y Cultural.
La UPCCA colaborara con el equipo de animacién lectora para ofrecer una propuesta
conjunta de educacién en valores y promocion de la salud desde la concejalia de

educacion a los CEIPs de Mislata.

- Comision Municipal de Absentismo.
El recurso participara de las reuniones de seguimiento y aportard los resultados de

cualquier investigacién o estudio que sea de relevancia para la comisién.

- Asociaciones Juveniles y Consell de la Joventut.

Desde la UPCCA se realizard asesoramiento y colaboracién directa con asociaciones
juveniles como la asociacion Menys Graus que surgi6 de los voluntarios participantes en
el programa de prevencién “Menys Graus, menys problemas”. También con el Consell de
la Joventut de Mislata para la gestion de actividades relacionadas con la prevencién

tanto universal, como selectiva o indicada.
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- AMPAS.
Se colaborara con las AMPAS en el disefio y desarrollo de las escuelas de padres que
realicen los centros educativos. También en la coordinacién para la deteccion de

necesidades de prevencion en el ambito familiar.

- Gabinete Psicopedagdgico.
Se promoverd la colaboracion y participacién del gabinete psicopedagdgico en los

programas de prevencion familiar que se pongan en funcionamiento.

- Concejalia de la Mujer.
De la misma manera también se promovera la participacion de la concejalia de la mujer

en todos aquellos programas de prevencién familiar que se pongan en funcionamiento.

- SEAFI.
Se estableceran reuniones de coordinacién y seguimiento de casos segun el nimero de

los mismos derivados a la unidad por problemas de corte adictivo.

- Medios de Comunicacion.
La UPCCA participara activamente con los medios de comunicacién tanto de prensa
escrita como de radio en la difusion de los programas realizados asi como también en

programas especificos de promocién de la salud.
- Cultura.

La coordinacion y participacién con la concejalia de cultura tendrad el objetivo de

organizar actividades de promocion de la salud dirigidas al ambito educativo y familiar.
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- Deportes.
De la misma manera se colaborara con la concejalia de deportes para la organizacion de
actividades que promocionen la salud dirigidas también tanto al ambito educativo

como al familiar.

- Juventud.
El trabajo de coordinaciéon con concejalia de juventud va a ser el mds estrecho. La
UPCCA se encuentra ubicada en uno de los centros juveniles municipales los jévenes

son la poblacién diana de las acciones de prevencion.

- Educacion.
La UPCCA esta adscrita a la Concejalia de Educacién y por tanto la coordinacion de

actividades tiene que ser muy intensa.

- Servicios Sociales Municipales.
Se plantearan reuniones periddicas de coordinacion con vistas a realizar el seguimiento
de casos individuales al tiempo que se valora los programas Encuentra-Vivencias y las

Escuelas de padres.

- Policia Local.

Se realizardn acciones de coordinacién con la Policia Local para la realizacion de charlas
en los centros educativos del municipio respecto a los riesgos del consumo del alcohol y
otras drogas y la conduccién. También se reactivara el protocolo de derivacién para la
atencion de menores apercibidos o con expediente por consumo o tenencia de drogas
en via publica, asi como para cualquier otra iniciativa que surja en el marco del Plan

Municipal sobre Drogas.
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- CEIPS e IES.

Con los centros educativos tiene que existir una coordinacién continua para valorar las
necesidades o incidencias que surjan en los mismos. En estas reuniones se valorara
también el funcionamiento de los programas de prevencidn que se estén
implementando en cada centro educativo. En los centros de secundaria los Orientadores
y los vicedirectores son las personas de contacto, en los CEIP el contacto se establece

con el coordinador de cada ciclo y con la direccién del centro.

A nivel Supra-municipal.

- Programa de Medidas Judiciales.

La UPCCA participara junto al equipo de medias Judiciales en Medio Abierto en la
intervencion con los menores infractores que se deriven con una medida de libertad
vigilada o con prestacion de servicios en beneficio a la comunidad siempre que su

delito o su conducta problema esté relacionada con el consumo de drogas.

- UCA Manises.
Con la Unidad de Conductas Adictivas de Manises se coordinara la derivacién mutua de

casos con perfiles acordes a los recursos de tratamiento o de prevencion.

- Consejeria de Sanidad.
Se colaborara con la conselleria de Sanidad en la coordinacion de prevencion escolar y

prevencion familiar o comunitaria que se realicen.
- Grupo MAPES (Ayuntamientos de Quart de Poblet, Aldaia, Manises y Torrente).

Se seqguira colaborando con el Grupo MAPES para la realizacién de acciones preventivas

y también en relacién a la formacién y reciclaje técnico.
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- Universidad de Valencia.

Se pretende establecer junto a la Universidad de Valencia la tutorizacién de los
practicums que lleguen al recurso. También la implementacion de acciones de
formacién o de investigacion que puedan surgir de la colaboracién, mayoritariamente,

con la facultad de psicologia de la Universidad de Valencia.

- Xarxa Joves.net.
Colaboracién con la Xarxa Joves.net en las campanas relacionadas con la educacion para

la salud.
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PLAN DE ACCION INDIVIDUALIZADO

Atencion a la demanda inicial

Se entiende por demanda la peticion que realiza un usuario o una familia en un
Centro de Prevencién a las Drogodependencias, solicitando ser atendido en alguna de
sus necesidades (informacién, orientacion, valoracién, tratamiento, etc.). Esta demanda
puede realizarse por via telefénica o de forma presencial y puede dar lugar a una

recepcién del paciente o de la familia y a la posterior acogida.

a) Recepcion: Es la primera actuacion que realiza el personal de la UPCCA para atender
una demanda nueva o reingreso. Suele realizarse por parte del técnico e incluye la
escucha de la demanda planteada por el paciente o la familia, la toma de datos y la cita

con un técnico.

b) Acogida: Se realiza en el marco de la primera atencion, una vez que el paciente o la
familia ha solicitado ser atendido/a, ya sea por primera vez o después de una atencién

previa. Los objetivos de esta entrevista de acogida son:

- Escucha activa de la demanda.

- Recabar informacién minima imprescindible.

- Comprobar si existe algin motivo de prioridad en la atencion.

- Dar informacién y orientar sobre las actuaciones posibles, canalizando aquellas
demandas que no correspondan al centro hacia los servicios mas adecuados.

- Generar empatia y establecer el vinculo terapéutico.

- Motivar al paciente para iniciar el proceso de atencion.

- Asignar cita o citas para continuar con la intervencion.
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La entrevista motivacional breve puede resultar una herramienta de gran utilidad
en estas primeras fases de la intervencion, independientemente de la sustancia o
sustancias consumidas, ya que se trata de intervenciones sencillas, que refuerzan y

apoyan al paciente ayudandole a salir de su ambivalencia inicial.

Tras una o varias intervenciones iniciales de recogida de informacién se valorara
la demanda del paciente y se realizara un programa personalizado de intervencién, este

programa personalizado va a contemplar:

- La identificacion de los objetivos a conseguir en cada uno de estos ejes o areas:

Consumo, familiar, laboral, judicial, social.

- La seleccién de las estrategias terapéuticas que se consideren mas adecuadas para la

consecucion de los mismos.

- La puesta en marcha de una serie de actuaciones, segun una metodologia determinada
y la utilizacion de los recursos y las herramientas terapéuticas de diversa indole,
disponibles en los Centros de Atencion o fuera de el, que resulten necesarios para

apoyar el proceso de tratamiento y de reinsercion.
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7.-METODOLOGIA

El presente plan se ha disefado bajo la coordinacién de la UPCCA de Mislata y ha
contado con la participacion de diferentes técnic@s municipales que han colaborado en
su elaboracion haciendo propuestas de intervencion y corrigiendo errores a fin de
elaborar un plan integral de adicciones. En funciéon de la poblacién atendida cada
concejalia va a disponer de los recursos necesarios dentro del plan municipal de
prevencion y por ello se ha contado para su disefio con las areas de Juventud,
Educacion, Servicios Sociales, Mujer y Seguridad Ciudadana. Teniendo en cuenta que la
prevencion es un fenémeno muy amplio que afecta a otras muchas dreas municipales
también se va a trabajar en coordinacion con las areas de festejos, deporte, ocupacién e
inmigracion, entre otras.

Por otra parte, desde el Plan Municipal, se va a contar con los representantes de
diferentes dmbitos sociales como son las asociaciones vecinales, juveniles, ONG’s,
centros educativos y sanidad, entre otras, con el fin de identificar y evaluar sus
necesidades en materia de prevencién sobre adicciones.

De esta manera se van a constituir dos 6rganos diferentes, de una parte la COMISION
TECNICA de DROGODEPENDENCIAS Y OTROS TRASTORNOS ADICTIVOS y de otra la
COMISION CIUDADANA.

GESTION TECNICA DEL PLAN MUNICIPAL

El Plan Municipal sobre Drogas y otras Conductas Adictivas de Mislata va a
articular dos herramientas que sirvan como 6rganos de control y evaluacion a fin de dar,
desde la distancia, informacién util sobre el funcionamiento del mismo. Estos 6rganos
son una comision técnica formada por personal del ayuntamiento, técnicos de las areas
implicadas en la prevencién y una comision ciudadana constituida por representantes

de las distintas entidades y asociaciones del municipio.
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COMISION TECNICA:

La comisién técnica estd formada por los técnicos municipales de Juventud,
Educacion, Servicios Sociales, Mujer y Medios de comunicacidon y su objeto serd la
revisiéon, la planificacion y la elevacién de propuestas a los 6rganos competentes en
materia de drogodependencias y otros trastornos adictivos en el municipio. La comision
técnica también realizard el seguimiento de la ejecucion de los diferentes programas
municipales incluidos en el Plan Municipal. La periodicidad de sus reuniones sera
bianual o bien de forma extraordinaria a peticion de alguno de los miembros de la

misma.

COMISION CIUDADANA:

La implicacion de la comunidad municipal y la coordinacién institucional resulta
un proceso de enorme importancia para que el Plan municipal tenga éxito en su
aplicacion y funcionamiento. Por esto para fomentar la participacion de la comunidad se
articula la comisién ciudadana en la que tendran cabida todos aquellos sectores
implicados en las acciones dirigidas al trabajo preventivo, y al de control y reinsercién en
el dmbito de las adicciones. De esta manera contaremos con la participacién de:

- Representantes de las Asociaciones de Padres y Madres de Alumnos.

- Representantes de los centros educativos de primaria y secundaria.

- Representantes de asociaciones municipales (Coordinadora de Asociaciones
Vecinales, ONG’s, Asociaciones de Mujeres, Asociaciones festivas y deportivas...).

- ACEM, Asociacion de Comerciantes Empresarios y profesionales de Mislata.

- Consell de la Juventud.

- Representantes de los diferentes grupos politicos del municipio.
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GESTION TECNICA DE LA UNIDAD

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

La Unidad de Prevencion Comunitaria de las Conductas Adictivas (UPCCA) de
Mislata es un servicio adscrito al area de Cultura y realiza su labor en la seccién de
Juventud, Participaciéon Ciudadana y Fiestas. Su finalidad es reducir los factores de
riesgo y fomentar actitudes y comportamientos responsables ante el consumo de
toxicos y otras conductas adictivas. El servicio estd ubicado en el Centre Jove del Mercat

y esta formado por un psicélogo especialista en adicciones jornada completa.

Por sus funciones la UPCCA va a tener que coordinarse con el Area de Bienestar Social y
de Cultura y mas concretamente con las concejalias de Juventud, Educacion, Infancia,

Deportes, Mujer, Fiestas y Sanidad.

FUNCIONES GENERICAS Y ESPECIFICAS DEL TECNICO DE LA UNIDAD

Funciones genéricas:

Analizar las necesidades preventivas en drogodependencias y otros trastornos

adictivos del municipio.

- Disenar y gestionar actividades, programas y servicios dirigidos a prevenir el
consumo de drogas y otras conductas adictivas en la poblacion de Mislata.

- Promover una conducta saludable entre la ciudadania mediante programas de
sensibilizacion y educativos dirigidos especialmente a la poblacién infanto-
juvenil.

- Asesorar psicolégicamente a jévenes con problemas asociados a las conductas

adictivas y a sus familiares.
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Funciones especificas:

- Elaborar el proyecto anual de actividades y memoria de la UPCCA.

- Disefio y coordinacién de los diferentes programas de prevencion de
drogodependencias y otros trastornos adictivos dirigidos a la poblacion escolar
juvenil y adulta de Mislata.

- Evaluar el desarrollo y participacion de todas las actividades programadas.

- Elaborar la propuesta presupuestaria anual de la UPCCA, justificacion y control
del gasto.

- Asesoramiento y orientacion psicoldgica a jovenes en temas de prevencion de
drogodependencias y otros trastornos adictivos.

- Realizar acciones de prevencion con jovenes y adultos vecinos del municipio de
Mislata.

- Supervisar los contenidos y disefar publicaciones de la UPCCA.

- Gestionar la informacién de la UPCCA a través de la web www.mislatajove.org y

de las redes sociales y herramientas digitales al uso.

- Coordinacién con otras entidades locales y con la Conselleria de Sanitat para el
6ptimo cumplimiento de los programas.

- Participaciéon en redes de trabajo en prevenciéon de drogodependencias de
ambito supra municipal (comarcal, autonémico, estatal o internacional).

- Elaborar convenios con otras entidades y seguimiento de los mismos.

- Tramitacién de solicitudes de subvenciones para programas especificos,
ejecucion, evaluacion y justificacion de los mismos.

- Acciones de logistica derivadas de las actividades de la UPCCA.

- Tutorizacién de las practicas universitarias.

- Tutorizar al personal sujeto a sanciones administrativas relacionadas con el

consumo, trafico o tenencia de toxicos.
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PROPUESTA HORARIA:
El servicio mantendra un horario de lunes, martes, miércoles y viernes de 8:00 a
15:00 y martes y jueves de 16:30 a 20:30 de manera ordinaria, nos obstante, el horario de

atencién al publico sera:

- Lunes, martes, miércoles y viernes de 9 a 14h.

- Martesy jueves de 17 a 20:30h.

Debido a la diversidad de actividades y de la poblacién diana a la que se atiende el
horario se ampliard o se modificard segun las necesidades del propio servicio. Las
atenciones individuales se realizaran basicamente en horario de tardes y también

determinadas intervenciones grupales.
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8.- CRONOGRAMA Y RETOS DEL PLAN MUNICIPAL

El Plan Municipal parte de los antecedentes de los anteriores planes municipales y

con la necesidad de ser un servicio puntero dentro del area de la prevencion. Inicia su

funcionamiento con una propuesta de acciones basicas pero realistas y asequibles a los

recursos econémicos y técnicos pero sin perder de vista la necesidad de ampliar

acciones y programas de prevencion en diferentes areas y campos. Como retos a

trabajar en el corto y medio plazo encontramos:

TRABAJAR LA PREVENCION Y TRATAMIENTO DE LAS ADICCIONES
COMPORTAMENTALES. Junto a la Universidad de Valencia, el departamento de
psicologia basica con el profesor titular de la facultad y experto en adicciones
comportamentales Mariano Choliz Montafiés. Se realizara un programa “piloto”
de prevencion de las adicciones a TIC's pionero en Espafia con el fin de estudiar y
paliar, en la medida de lo posible, el impacto de las nuevas tecnologias en el

colectivo adolescente.

TRABAJAR LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA FAMILIAR RELACIONADA CON
EL CONSUMO DE TOXICOS. El programa de prevencién de la violencia filio-
parental a través de una metodologia educativa y psicoterapéutica perseguira
cambios en la dindmica familiar que minimicen los factores de riesgo y

maximicen los de proteccion de cara a prevenir los casos de violencia.

TRABAJAR LA REINSERCION SOCIO-LABORAL DEL PACIENTE. Se estima desde
el servicio que la reinsercion socio-laboral del paciente con problemas adictivos
es una prioridad del mas alto nivel también recogida dentro de los objetivos de
este Plan. Todo trabajo realizado en prevencién secundaria o terciaria debe llevar
incluido la reinsercion con el fin de garantizar que los problemas de adicciones

no se repitan en un futuro.
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Para ello se realizaran acciones de reinsercién junto a otras areas como el ADL y
también se estudiara junto a los politicos y técnicos la posibilidad de mejorar el
trabajo en adicciones a nivel municipal con la implantacion de un recurso

ambulatorio de tratamiento de estos trastornos.

El cronograma del Plan Municipal sobre Drogas y otras conductas Adictivas de Mislata 2016-
2019 recoge una temporalizaciéon de todas las acciones que se prevén realizar durante un
periodo de 4 afos desde el inicio del Plan Municipal junto a los cronogramas o planificaciones
de trabajo anuales.

Como objetivos marco de esta temporalizacion cuatri-anual tenemos :

- Disminucion de la prevalencia de las adicciones a nivel municipal, tanto de la edad de
inicio, consiguiendo que los jovenes entren mas tarde a realizar los primeros consumos
de toéxicos, como también del nimero de jévenes que realizan consumos de téxicos o
realizan conductas adictivas de riesgo.

- Sensibilizar a la sociedad respecto a la dimension del fendémeno de las adicciones y sus
efectos y repercusiones.

- Trabajar la reduccion de danos y también de riesgos asociados a las conductas

adictivas.

Como objetivos especificos que se desgranan del anterior de corte general vamos a
contemplar y a trabajar también de forma trasversal, de forma continuada en el tiempo:
* Promocionar un estilo de vida saludable en la poblaciéon del municipio.
= Sensibilizar sobre la importancia de la prevencién en adicciones a nivel comunitario.
= Trabajar en la disminucion de riesgos y también de dafos asociados a las conductas
adictivas.
» Creary dinamizar la comision ciudadana sobre drogas.

= Generar una estrategia de comunicacién y visibilizacion de la UPCCA y sus acciones.
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= Evaluar los planes municipales anteriores, 2016, 2017 y 2018.

* Innovar en las estrategias de prevencién introduciendo nuevas metodologias y también
didacticas novedosas a través de los canales y las herramientas tecnoldgicas.

» Investigar sobre las caracteristicas y la efectividad de las acciones de prevencién de la
unidad.

= Aumentar la cobertura a los programas de prevencion a colectivos vulnerables o con

necesidad especiales.

Estos objetivos generales y especificos se van a llevar a cabo a través de la implementacién de
unos determinadas acciones de prevencién como son los programas “todo sobre el alcohol”,
“pasa la vida”, “el programa Preven-tic” “Escuelas de Familia” y acciones puntuales de
prevencion en el Dia Mundial sin Tabaco, el Dia Mundial Contra las Drogas, Dia Mundial contra

el SIDA”, entre otras.
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PLAN MUNICIPAL 2016 - 2019

Objetivos generales

Disminuir la prevalencia de las adicciones en el municipio.
Implementar medidas para reducir danos y riesgos ocasionados por los consumos
0 por otras adicciones.
Aumentar la conciencia social respecto a la problematica de las adicciones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Promover un estilo de
vida saludable en la
poblacion.

- Aumentar a
sensibilizacion sobre I
prevencion de las
adicciones.

- Disminuit riesgos y
Canos asociados a las
adicciones,

- (reacion de la comision
ciudadana sobre drogas.
- Estrategia de

comunicacion para la
visibilizacion de la UPCCA
Y sUs acciones.

PLAN MUNICIPAL | PLAN MUNICIPAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Continuat con o
promocion de estilos
saludables de vida en la
poblacion municipal

- 5eguir eumentando la
percepcion de riesgo

4s50¢ adla a pationes
adictivos.

~Revisay yactualizar le
estrategia de
comunicacion
implementando, cada vez
mas los canaes
tecnologicos.

- Evaluar el Plan Municipal
2016 y modificary
mejorar,
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OBJETIVOS ESPECIFICOS
-Promover la participacion
de lasfdmillias en y tlesde
la prevencion.

- Maximizar la promocion
de estilos de vida
saludables.

- Aumentar la actividad de
los programas de
reduccion de riesgos y
danos.

- Innovar en estrategias de
prevencion a traves del
uso de nuevas
metodologlas didacticas.

- Evaluar el Plan Municipal
2017 modificar y mejorar.
- lnvestigar en las
caractetisticas y
efectividad de 1o
prevencion

PLAN MUNICIPAL § PLAN MUNICIPAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Optimizar la promocion
de estilos de vida sanos y
positivos en la poblacion.
- Maximizar las
herramientas dadas a la
poblacion municipal pate
la prevencion de las
adicciones,

- Aumentar la cobertura a
los progranias de
prevencion a colectivos
vulnerables o con
necesidades especiales.

- Aumentat la
investigacion sobre las
acciones de prevencion.

- Evaluar el Plan
Municipal 2018,
modificarlo y mejorarlo.
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9.- EVALUACION

La evaluacion es un proceso fundamental para recibir “feedback” o
retroalimentacion y tener datos para mejorar un determinado programa, campafa o
herramienta, asi lo atestigua el Ill Plan Estratégico de Drogodependencias y otros
trastornos adictivos de la Comunidad Valenciana. @ Ademds desde la UPCCA
pretendemos que la evaluacién sea una filosofia de trabajo que permita el contacto
directo con la poblacién de intervencién atendiendo a sus necesidades de la forma mas
adecuada. De esta manera vamos a realizar evaluacion de “Necesidades” y también de

“Procesos”.

La Evaluacion de Necesidades se establecera a través de las siguientes herramientas:
- Reuniones de coordinacién con otras areas o departamentos del ayuntamiento.
- Reuniones con el propio departamento.

- Reuniones con Asociaciones que agrupen a la poblacion diana (juveniles,

educativas, vecinales, culturales y festivas).
- Reuniones con los responsables y coordinadores de los centros docentes.

- Encuestas y estudios previos a la implementacién de un programa o campafa.

La Evaluacion del Proceso tiene como objetivo conocer como estda realmente
funcionando el programa de prevencion en la practica. Toda la informacién sobre el

proceso la recogeremos mediante:
- Las personas que participan en las actividades.
- Los recursos que se utilizan y el uso que se les da.
- Laadecuacién del equipo profesional.
- Latemporalizacion de las actividades y actuaciones.

- Resultados de los cuestionarios de satisfaccion en los cursos y talleres. (Anexo ).
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Tanto la evolucién de las necesidades como la de los procesos aumentan la
eficacia de los planes al establecer vinculaciones claras entre las intervenciones y los
resultados. Ademas pueden ayudarnos a extraer, de las actividades pasadas y en curso,
informacién pertinente que pueda utilizarse como base para el ajuste, la reorientacion y

la planificacién de los programas.

Se trata de llevar a cabo una accién sistematica e instrumental que facilite el
conocimiento del proceso y los resultados de las actuaciones que se desarrollen desde el
Plan. Este conocimiento permitird establecer una retroalimentaciéon en los diferentes
proyectos de intervencion, propiciando una continua valoraciéon y toma de decisiones.
De la misma manera vamos a definir una serie de objetivos generales que se
materializaran en diferentes objetivos especificos que van a ser cuantificables con el fin
de poder determinar unos indicadores de resultado que nos permitan saber la
consecucién de determinado objetivo especifico o el grado de consecucién del mismo.
En este apartado vamos a adjuntar unos gréficos con la distribucién de Objetivos

Generales - Objetivos Especificos — Indicadores de Resultado.

Desde el Plan Municipal sobre Drogas de Mislata se llevara a cabo un
seguimiento pormenorizado de todas las actuaciones que se vayan realizando.
Anualmente, se elaborarda una memoria interna de la ejecucién de las actuaciones. Al
finalizar la ejecucién del Plan se efectuard una evaluacion externa del mismo, que ana-
lizard la realizacion de actuaciones conforme a la programacion prevista. Algunos de los
cuestionarios de intervencion, satisfaccion o registro de actividades se pueden consultar

en los anexos del presente documento.
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10.- PRESUPUESTO

AMBITO EDUCATIVO
Practica Salut

Campana de Adicciones tecnoldgicas 2000€
Programa PASA LA VIDA dos caras del consumo

Programa “Todo sobre el alcohol”
Programa Preven-Tic

Dia Mundial contra el tabaco 500€
Dia Mundial contra el uso indebido y el tréfico de drogas 500€
Programas de trabajo con nuevas tecnologias 200€

AMBITO FAMILIIAR

Escuela de Familia 1000€

AMBITO COMUNITARIO

Campana de Consumo responsable de alcohol en fiestas. “No te ahogues’| 600€

Programa de Motivacién al abandono del tabaco 300€
Reduccién de riesgos en espacios de ocio 500€
Campana de Sensibilizacion en Hosteleria y Salones de Juego 300€
Curso de Mediadores 600€
INVESTIGACION 1500€
GASTOS NOMIMA TECNICO UPCCA. Sueldo + Seguridad Social 33.000€
TOTAL 41.000€
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11.- MARCO LEGAL

En Espana, el desarrollo del Plan Nacional sobre Drogas, como 6rgano de
coordinacién y encuentro entre las administraciones para dotar de un enfoque
homogéneo al fendmeno de las drogodependencias, ha facilitado a lo largo de los afos,
la adecuacion de las respuestas institucionales a realidades cambiantes de los consumos
y los problemas y patologias que de ellos se derivan.

La “Estrategia Nacional sobre Drogas 2009-2016", se configura como un marco de
referencia para todas las Administraciones publicas y las organizaciones sociales y
supone una herramienta para promover, facilitar y apoyar la intervencién preventiva y
asistencial dentro del dmbito competencial de la Administracion local. A ésta, se le
confieren funciones concretas de informacién, prevencion, integracién, limitacion de la
oferta y coordinacion de las intervenciones. Asimismo, dicha Estrategia incorpora la
responsabilidad de hacer efectiva la perspectiva de género en los objetivos a conseguir
y promueve su inclusion, extension y planificacién, de las distintas intervenciones a
realizar en todos los ambitos de actuacion. Reconoce también, la mejora y optimizacion
de la oferta de iniciativas de prevencion, de disminucién de riesgos y dafos, y del
tratamiento de las personas afectadas. Estas iniciativas obedecen a los cambios que se
han producido en los patrones y perfiles de consumo con un modelo de policonsumo
cada vez mas generalizado, el descenso de la edad de inicio y la estrecha relacién entre
consumos y espacios de ocio recreativo. También la aparicion de nuevas sustancias, el
incremento de trastornos mentales asociados al consumo de drogas o los nuevos
contextos socioculturales relacionados con las personas inmigrantes en Espafa se han
reflejado en la evolucion de este fendémeno.

Por otra parte es destacable a nivel autonémico el Il Plan Estratégico de
Drogodependencias y otros trastornos adictivos de la Comunidad Valenciana, 2014, que
genera un marco y unas directrices en relacién a la prevencién, asistencia e integracion

social de las personas drogodependientes.
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Normativa Nacional e Internacional

* La Carta de Ottawa para el Fomento de la Salud (OMS, 1986).

* Declaracién sobre los Principios Rectores para la Reduccién de la demanda de Drogas

de Naciones Unidas (5-20/3).

* Plan de accién sobre Drogas de la Unién Europea, 2013-2016.

* Estrategia Europea en materia de lucha contra la droga 2013 - 2020.

* La Constitucién Espanola, en su titulo |, articulo 43 reconoce el derecho de todos los
ciudadanos a la proteccién de la salud, atribuyendo a los Poderes Publicos la
competencia de organizar y tutelar la salud publica a través de medidas preventivas y
de las prestaciones y servicios necesarios, asi como el fomento de la Educacion
Sanitaria, la Educacion Fisica y el Deporte y la facilitacion de una adecuada utilizacion
del ocio. Asimismo en el Capitulo Ill, de este mismo Titulo, se recogen los principios
rectores de la politica social, al sefalar las prestaciones a que estdn obligados los

Poderes Publicos en materia de servicios sociales y asistencia social.
* Ley 7/1985 de 2 de Abril reguladora de las bases del régimen local.
* La Ley 14/1986 de 25 de Abril, de Sanidad que destaca la competencia que otorga a
las Comunidades Autonomas para el disefo y la ejecucion de una politica sanitaria

propia. En este sentido, el Art. 70 dispone que “el Estado y las Comunidades Auténomas

aprobaran planes de salud en el dmbito de sus respectivas competencias”.
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* RD-Ley 2/2006, de 10 de febrero, por el que se modifican los tipos impositivos del
impuesto sobre las labores del tabaco, se establece un margen transitorio
complementario para los expendedores de tabaco y timbre y se modifican la Ley
28/2005, de 26 de diciembre, de medidas sanitarias frente al tabaquismo y reguladora

de la venta, el suministro, el consumo 'y la publicidad de los productores del tabaco.

* Ley 42/2010, de 30 de diciembre, por la que remodifica la Ley 28/2005, de 26 de
diciembre, de medidas sanitarias frente al tabaquismo y reguladora de la venta, el
suministro, el consumo y la publicidad de los productos del tabaco, la cual indica, en su
articulo 15 que se promoveradn los programas de promociéon del abandono del
consumo de tabaco en instituciones docentes, centros sanitarios, centros de trabajo y

entornos deportivos y de ocio.

* RD-Ley 7/2013 de 28 de Junio de medidas urgentes de naturaleza tributaria
presupuestaria y de fomento de la investigacion, el desarrollo y la innovacién. En
materia de Impuestos Especiales, el presente Real Decreto-ley introduce
modificaciones en la imposicién sobre las bebidas alcohdlicas que forman parte del
ambito objetivo del Impuesto sobre Productos Intermedios y del Impuesto sobre

Alcohol y Bebidas Derivadas.

* Estrategia Nacional sobre Drogas 2009-2016 publicada en el B.O.E del 13 de febrero
de 2009, mediante resolucién de 2 de febrero de 2009 del consejo de ministros y en
el que se establecen los principios rectores, objetivos generales, mecanismos de

coordinacién, ambitos de actuacion, poblaciones diana y contextos de intervencién.
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* Plan de Accion sobre Drogas 2013-2016 adscrito a la Estrategia Nacional sobre Drogas
2009-2016 y que en base a los principios de coherencia presupuestaria y optimizacion
de los recursos, coordinacion con liderazgo participativo, calidad y factibilidad de las
acciones va a proponer 36 acciones para los 6 Ejes y los 14 Objetivos Generales de la

Estrategia Nacional sobre Drogas 2009-2016.

*Ley 27/2013 de 27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la
Administracion Local (LRSAL).

Normativa Autonémica

* Orden de 15 de Enero de 1990 de Conselleria de Cultura, Educacién y Ciencia de
prohibicion de venta y distribucién de tabaco y venta y consumo de bebidas

alcohdlicas en centros escolares publicos.

* Decreto 78/1999 de 1 de Junio, del Gobierno Valenciano, por el que se establecen los
criterios basicos para la acreditacion de los programas de drogodepedencias y otros
trastornos adictivos y se constituye el comité técnico de prevencion de las

drogodependencias de la Comunidad Valenciana.

* Ley 4/2002 de 18 de Junio de la Generalitat Valenciana por la que se modifica la Ley
3/1997 sobre Drogodependencias y otros Trastornos Adictivos (DOGV 4.279 DE 26-6-
2002).

* Ley 57/2003 de 16 de diciembre de Medidas para la Modernizacién del Gobierno Local
(BOE 17-12-2003).
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* Decreto 57/2006 de 21 de Abril de desarrollo en el dmbito de la Comunidad
Valenciana, de la ley 28/2005 de 26 de Diciembre, de medidas sanitarias frente al
tabaquismo y reguladora de la venta, el suministro, el consumo y la publicidad de los

productos del tabaco.

* La Ley Orgénica 1/2006, de 10 de Abril, de reforma de la Ley Organica 5/1982, de 1 de
julio, del Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana que recoge las

competencias exclusivas de la Generalitat en diferentes areas.

* Decreto 74/2007 de 18 de Mayo por el que se aprueba el reglamento sobre estructura,

organizacién y funcionamiento de la atencién sanitaria en la Comunidad Valenciana.

* Decreto 132/2010 de 3 de Septiembre, del Consell, sobre registro y autorizaciéon de
centros y servicios de atencién prevencién de las drogodepedencias y otros trastornos

adictivos en la Comunidad Valenciana.

* Ley 10/2014 de 29 de Diciembre de Generalitat, de Salud de la Comunidad Valenciana.

* Decreto 4/2014, de 3 de enero, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento
Organico y Funcional de la Conselleria de Sanidad y estipula la estructura organica y

funcional de la Conselleria de Sanidad.

e Il Plan Estratégico de Drogodependencias y otros trastornos adictivos de la

Comunidad Valenciana. 2014.
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CUESTIONARIO DEL SERVICIO DE ATENCION DE LA UPCCA

Fecha: Demandante/s:

Teléfono: Edad: Profesion:

Motivo de la demanda/consulta:

VIA:
0 Personalmente con cita previa.
0 Personalmente sin cita.
0 Por tlfno.
0 Através mail.

ES SU PRIMERA CONSULTA EN EL SERVICIO?
o Si
0o No

COMO CONOCIO EL SERVICIO?
0 Dipticos

Amig@s

Radio

Centro Escolar

Centro de Salud

Ayuntamiento

Otros:

O O OO0 O0o0Oo

POR QUIEN CONSULTA?
0 Por el/ella mismo/a
0 Porsu pareja
0 Por un familiar
0 Amigo

QUE TIPO DE PROBLEMA PROVOCA LA CONSULTA?
0 Problemas con alcohol

Problemas con cannabis

Problemas con cocaina

Problemas con tabaco

Problemas con drogas de sintesis

Problemas por adicciones comportamentales

Otros...

O OO O0OO0o0Oo
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FICHA DE ACCION / INTERVENCION

Fecha:

Demandante/s:
Teléfono:

Motivo de la demanda/consulta:

TIPO DE INTERVENCION
0 Atencion/ intervencion

0 Asesoramiento / Preventiva

MODALIDAD DE INTERVENCION
0 Intervencién familiar
0 Intervencién grupal

0 Intervencion individual

OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

NIVEL DE SATISFACCION CON LA ACTUACION

0 10
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LAS SESIONES DE CURSOS,
JORNADAS O CHARLAS.

Como te ha parecido el horario del curso?
Bueno Indiferente Malo

Observaciones

Que te ha parecido las instalaciones en las que se ha desarrollado el curso?
Bueno Indiferente Malo

Observaciones

Valora el contenido del curso.
Muy bueno Bueno Regula Malo Muy malo

Observaciones

Piensas que este curso te va a ayudar, va a ser de utilidad para ti?
Si No

Observaciones

Si la UPCCA organizara un nuevo seminario con esta tematica u otra parecida,
acudirias?.

Si No

Observaciones

Que temas te gustaria que se tratasen en proximos cursos, jornadas o charlas?
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FICHA DE EVALUACION DEL SERVICIO / UPCCA

Fecha de evaluacion:

Nombre: Teléfono:

Piensa que fue atendido con rapidez por el servicio?

Si No

Piensa que fue atendido con discrecion, garantizando la maxima confidencialidad?
Si No

Piensa que le han ayudado con la intervencion realizada?

Si No

Volveria a consultar con el servicio si tuviese otra problematica relacionada con el
mismo?

Si No

Se le ocurre alguna sugerencia para mejorar el servicio?

Desea recibir informacion sobre las actividades que periédicamente realiza la UPCCA de
Mislata?

Si No
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TABLA DE EVALUACION DEL PROCESO DE LAS ACTIVIDADES

Ne° DE REUNIONES
DE
COORDINACION

INCIDENCIAS en
el proceso.
ADAPTACIONES

Ne DE
SESIONES

Ne DE
ASISTENTES

GRADO DE
SATISFACCION
DE USUARIOS
0-10

EVALUACION
DE
ESPACIOSO- 10

EVALUACION DE
LOS DOCENTES
0-10

EVALUACION
MATERIALES
0-10

ACT 1

ACT 2

ACT 3

ACT 4

ACT 5

ACT 6

ACT7

ACT 8

ACT9

ACT 10

ACT 11

ACT 12

ACT 13

ACT 14

ACT 15

ACT 16

ACT 17

ACT 18

ACT 19

ACT 20

ACT 21

ACT 22

ACT 23

ACT 24

ACT 25
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